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RESOLUGAO AD REFERENDUM N° 20/2021 | CEAS/PR

A PRESIDENTE DO CONSELHO ESTADUAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DO PARANA,
juntamente da VICE-PRESIDENTE DESTE CONSELHO, no uso de suas atribuicées constantes
no artigo 13 do Regimento Interno e,

Considerando a obrigatoriedade do atendimento aos usuarios, nos equipamentos que ofertem
servicos tipificados do SUAS, ininterruptamente;

RESOLVE

Art. 1° Aprovar, ad referendum, o conteudo da Nota Técnica Conjunta n® 02/2021 — DAS/SEJUF e
CEAS/PR, que trata sobre recomendagdes e orientagdes, no ambito da Politica de Assisténcia
Social, a respeito do funcionamento de Equipamentos com oferta de servicos do SUAS durante o
recesso de final de ano, constante no Anexo | desta Resolucgao.

Art. 2° Esta resolugao entra em vigor na data de sua publicacéo.

Curitiba, 10 de Dezembro de 2021.
PUBLIQUE-SE

) AN NAAN Tah ARV,
AN AL 7

Larissa Marsolik
Presidente do CEAS/PR

Al I", WhlsSal

(

Andressa Pires Martins

Vice-Presidente
CEAS/PR

ANEXO |

DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA SOCIAL — DAS/SEJUF/PR
e
CONSELHO ESTADUAL DA ASSISTENCIA SOCIA L — CEAS/PR

NOTA TECNICA CONJUNTA N° 002/2021 — DAS/SEJUF e CEAS/PR

Curitiba, 10 de dezembro de 2021.
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Assunto: Recomendacgbes e orientagbes, no d&mbito da Politica de Assisténcia Social, a respeito
o funcionamento de Equipamentos com oferta de servicos do SUAS durante recesso de final de
ano.

- DO OBJETO

O Departamento de Assisténcia Social da Secretaria da Justica Familia e Trabalho —
DAS/SEJUF, em conjunto com o Conselho Estadual de Assisténcia Social — CEAS/PR, vem por
meio desta Nota Técnica Conjunta n°. 002/2021, recomendar e orientar os Orgdos Gestores e as
instancias de Controle Social quanto ao funcionamento dos Equipamentos do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS do Estado do Parana, tendo em vista os recessos de final de ano, o
inicio de ano em que muitos profissionais gozam de férias e a situagdo de pandemia vivenciada
em nosso pais, com seus desdobramentos no contexto social.

Il - DO FUNDAMENTO LEGAL
CONSIDERANDO a Constituicdo Federal de 1988;

CONSIDERANDO a Lei Orgéanica da Assisténcia Social LOA n° 8.742, de 7 de dezembro de
1993, que dispde sobre a organizagao da Assisténcia Social;

CONSIDERANDO a Lei Federal n® 12.435/2011, que “Altera a Lei no 8.742, de 7 de dezembro
de 1993, que dispde sobre a organizagao da Assisténcia Social’;

CONSIDERANDO a Politica Nacional de Assisténcia Social, aprovada pelo Conselho Nacional
de Assisténcia Social — CNAS, conforme Resolugédo n® 145 de 15/10/2004, publicado no D.O.U.
em 28/10/2004;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNAS n° 109, de 11 de novembro de 2009, que aprova a
Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais e suas atualizagdes;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNAS n° 33, de 12 de dezembro de 2012, que aprova a
Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS/2012);

CONSIDERANDO a Resolugdo CNAS n° 269, de 13 de dezembro de 2006, que aprova a
Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB-
RH/SUAS);

CONSIDERANDO a publicagéo Orientagbes Técnicas da Protegdo Social Basica do Sistema
Unico de Assisténcia Social — SUAS: Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS,
destinada a gestores e trabalhadores do SUAS para subsidia o funcionamento do CRAS no pais;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNAS n° 17 17, de 20 de junho de 2011, que trata das
equipes de referéncia e reconhece as categorias profissionais de nivel superior para atender as
especificidades dos servigos socioassistenciais e as fungdes essenciais de gestao do SUAS;

CONSIDERANDO a Nota Técnica da Comisséao Intergestora Bipartite — CIB/PR e do Conselho
Estadual de Assisténcia Social — CEAS/PR de 02 de Dezembro de 2016, sobre a regularidade do
funcionamento dos equipamentos publicos estatais do Sistema Unico de Assisténcia Social;

CONSIDERANDO a Nota Técnica do CEAS — 2017, que orienta os Orgdos Gestores
Municipais da Politica de Assisténcia Social do Estado do Paranda, quanto aos procedimentos que
devem ser adotados na utilizacdo dos recursos repassados pelo Fundo Nacional de Assisténcia
Social bem como a aprovagao, acompanhamento e controle da execug¢ao desse recursos;
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CONSIDERANDO a Portaria n. 54, de 1° de abril de 2020, que traz recomendacgdes gerais aos
gestores e trabalhadores do SUAS dos Estados, Municipios e do Distrito Federal com o objetivo
de garantir a continuidade da oferta de servigos e atividades essenciais da Assisténcia Social,
com medidas e condigbes que garantam a segurancga e a saude dos usuarios e profissionais;

CONSIDERANDO a Portaria n. 59 de 22 de abril de 2020 que aprova orientacbes e
recomendacdes gerais aos gestores e trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia Social -
SUAS dos estados, municipios e Distrito Federal quanto ao atendimento nos servigos de
acolhimento de criangas e adolescentes no contexto de emergéncia em saude publica decorrente
do novo Coronavirus, COVID-19;

CONSIDERANDO a Portaria n. 69, de 14 de maio de 2020, que aprova recomendagdes gerais
para a garantia de protecdo social a populacdo em situagdo de rua, inclusive imigrantes, no
contexto da pandemia do novo Coronavirus, COVID-19;

CONSIDERANDO a Nota Publica do Ministério da Cidadania e Ministério da Mulher, Familia e
Direitos Humanos publicada em 20 de margo de 2020 sobre as Medidas de Prevengdo ao
Coronavirus nas Unidades de Acolhimento Institucional;

CONSIDERANDO Portaria n. 100, de 14 de julho de 2020, sobre o funcionamento da rede
socioassistencial de Protegcao Social Basica (PSB) e de Protecao Social Especial (PSE) de Média
Complexidade do Sistema Unico de Assisténcia Social, de modo a assegurar a manutengdo da
oferta do atendimento a populagéo nos diferentes cenarios epidemioldgicos da pandemia causada
pelo novo Coronavirus — COVID-19;

CONSIDERANDO a Nota Técnica n. 23/2020 Ministério da Saude/Secretaria de Atencao
Primaria a Saude e Ministério da Cidadania/Secretaria Nacional de Assisténcia Social com
articulagdo entre o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e o Sistema Unico de Salde
(SUS) para prevencéao e controle de infecgdes pelo novo Coronavirus (SARS-Cov-2) em Unidades
de Acolhimento Institucional para pessoas idosas - Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos
(ILPD);

CONSIDERANDO a Resolugao Conjunta n. 001/2020 SEJUF — CEAS/PR, de 23 de marco de
2020, que estabelece diretrizes que visam o atendimento e protecédo da populagcdo em situacao de
vulnerabilidade e risco social em meio ao cenario de pandemia causado pela COVID-19;

CONSIDERANDO os demais documentos correlatos.

Ill - DOS FATOS

A Lei Organica de Assisténcia Social — LOA, artigo 2°, esclarece que o0s servigcos
socioassistenciais sdo atividades “continuadas que visem a melhoria de vida da populagao e cujas
acgodes, voltadas para as necessidades basicas, observem os objetivos, principios e diretrizes”.

Neste sentido, além da estruturacdo das equipes que devem atender as normativas do
Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS e as necessidades dos servicos ofertados,
considerando especificidades locais e regionais do territério e as questdes das familias atendidas,
cabe o cumprimento efetivo da fungéo de referéncia na oferta dos servigos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais.

Deste modo, a Norma Operacional Basica do SUAS — NOB/SUAS (2012), bem como a Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS — NOB-RH/SUAS (2006), estabelecem que é
dever de todos os trabalhadores da Assisténcia Social garantir o acesso da populagao a Politica
de Assisténcia Social, sem discriminacdo de qualquer natureza, resguardados os critérios de
elegibilidade dos diferentes programas, projetos, servigos e beneficios.
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Assim, promover e assegurar o acesso dos usuarios ao SUAS significa primar pela efetivagao
de seus direitos socioassistenciais advindos das Politicas de Assisténcia Social e Servigos
oferecidos nas Redes Socioassistenciais no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
especialmente nas Unidades de Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) localizadas
dentro dos territorios, referéncia de abrangéncia e a universalizagdo dos direitos, bem como nos
Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) e unidades (como
Abordagem Social, Medida Socioeducativa em meio aberto — Liberdade Assistida, entre outros).

Deste modo, a fim de atender as especificidades do territério, bem como cumprir com a
Politica de Assisténcia Social, € de extrema importancia que a equipe de referéncia atuante na
unidade e Equipamentos do SUAS cumpram as orientacbes contidas na Constituicao Federal
(CF/1988), na Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS/1993), na Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS/2004), na Norma Operacional Basica do SUAS (NOB SUAS/2005), na
Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS (NOB-RH/SUAS/2006) e na
publicacdo de Orientagdes Técnicas.

Neste sentido, destaca-se que:

[...] para a implementacdo do SUAS, e para se alcangar os objetivos
previstos na PNAS/2004, é necessario tratar a gestdo do trabalho como
uma questdo estratégica. A qualidade dos servigos socioassistenciais
disponibilizados a sociedade depende da estruturagdo do trabalho, da
qualificacdo e valorizacdo dos trabalhadores atuantes no SUAS (NOB-
RH/SUAS, 2006. p. 15).

Sendo assim, ao instituir as equipes de referéncia, reafirma a concepcao que a protecao social
se materializa com a oferta de servigos socioassistenciais de carater planejado e
continuado, visando efetivar direitos sociais com atendimento no CRAS de 40 (quarenta)
horas semanais, 05 (cinco) dias por semana e 08 (oito) horas diarias.

No caso do CREAS, devem funcionar em horarios alternativos e/ou ampliados, como
finais de semana e periodo noturno, de acordo com a demanda existente. Alguns
programas e/ou projetos precisam seguir as respectivas especificidades previstas em suas
diretrizes, objetivos, conforme metodologia operacional para execug¢ao.

A partir destas acgbes, o gestor municipal devera definir a composig¢ado, distribuicado e
organizag¢ao das equipes técnicas, de modo a garantir o funcionamento das unidades e assegurar
a continuidade da oferta e o acesso por parte dos usuarios a todos os servigos durante os
periodos de recessos de final de ano e férias de profissionais do quadro de Assisténcia Social.

Ressalta-se que a continuidade das agbes do ambito da Protelgdo Social Basica (PSB) e
Proecao Social Especial (PSE) de Média e Alta Complexidade sdo fundamentais para assegurar a
protecdo das populagbes em situacdo de vulnerabilidade e risco social, de modo a mitigar
impactos que possam agravar suas condicoes de vida

Além do mais, os servigos ofertados pela Protecdo Social Especial de Alta Complexidade,
tanto de Acolhimento Institucional como Familiar, sdo ininterruptos e devem seguir respeitando as
legislagdes vigentes, bem como as orientagdes para a situagcdo de pandemia, de forma a
assegurar os direitos dos acolhidos, pautando-se na ética e respeito a dignidade e néo
discriminagao, garantindo equipe especializada e atendimento com qualidade.

E, reiteramos o contido nas normativas frente ao contexto pandémico, no que se refere ao
atendimento e acompanhamento remoto, na descentralizagdo do atendimento presencial e nos
cuidados especificos nas unidades de acolhimento conforme normativas supracitadas.

Frente ao cenario apresentado, vimos por meio desta apresentar orientagcdes e
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recomendacgdes para as gestdes municipais do Estado do Parana:

IV- DAS ORIENTACOES

e Ofertar servicos socioassistenciais de carater planejado e continuado nas Unidades de
Equipamentos do SUAS.

e Ofertar atendimento no CRAS de 40 (quarenta) horas semanais, 05 (cinco) dias por semana
e 08 (oito) horas diarias.

e Ofertar atendimento minino no CREAS de 40 (quarenta) horas semanais, 05 (cinco) dias por
semana e 08 (oito) horas diarias, além da oferta em horarios alternativos e/ou ampliados,
como finais de semana e periodo noturno, de acordo com a demanda existente.

e Fornecer informagao clara, visivel e acessivel sobre as fungdes da unidade e os servigos de
assisténcia social, horarios de funcionamento, métodos de contato para informagoes e
horarios a populacgédo, visando atender todo o publico.

e Reorganizar o funcionamento dos servicos, programas/projetos e equipamentos,
considerando a natureza do servigo socioassistencial prestado, para garantir a continuidade
dos servigos essenciais a populagao, tais como: Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS), Centros de Referéncia Especializados da Assisténcia Social (CREAS), Centro Dia,
Centros POP, Unidades de Acolhimento Institucional e Casas de Passagem, com a adogao
de medidas de prevengao e controle da infecgdo para suspenséao de atividades, reducao ou
manutencao parcial e manutencao do funcionamento.

e Vetar o encerramento total das ofertas de programas e servicos ofertados no SUAS, uma
vez que sao de carater continuado, ou seja, ndo podem ser descontinuados ja que os
servigos socioassistenciais estao relacionado ao fato de nao haver previsao de interrupgao
da oferta a populacao.

e Orientar a Equipe de Referéncia que na oferta de servicos socioassistenciais nao ha
periodo de férias e nem de recesso, como ocorre na Politica de Educacao, pois trata-se
de oferta garantida durante todo o ano, sem intervalos (ininterruptos), uma vez que nao é
um contraturno escolar.

e Acompanhar os informativos das Politicas de Saude no que diz respeito as definicoes,
orientacédo e recomendacgdes sanitarias quanto das medidas preventivas a transmissibilidade
do novo Coronavirus que devam ser adotadas nas unidades, bem como adogado de medidas
de prevencdo e controle da infeccdo; adaptagcdes no espacgo fisico; disponibilizacdo de
mobiliario e equipamentos; adocdo do atendimento e acompanhamento remotos;
descentralizagdo do atendimento presencial e uso do agendamento, sempre que possivel.

e Manter em funcionamento atendimentos presenciais individualizados e agendados,
preferencialmente nos casos de violéncia; servigos destinados a populagdo em situagao de
rua, com estrutura para fornecimento de alimentacdo e higiene adequada, visto o grau de
vulnerabilidade, respeitando as medidas de prevencao tanto para a equipe quanto para os
usuarios; e servigos de protecao social especial de alta complexidade

V- DAS CONSIDERAGOES FINAIS

Diante as informacbes apresentadas, & oportuno salientar que a oferta de servigos e
programas no SUAS nao é capaz de cobrir todas as demandas por protegao social apresentadas
pelas familias e usuarios, mas é certo que podem contribuir para que varios agravos sociais sejam
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evitados ou reduzidos. Por isso, é importante que a sua oferta acompanhe a necessidade de
resposta as demandas da realidade do territério em que é ofertado e, sobretudo, as demandas do
conjunto de usuarios e que sejam ininterruptas, a fim de atender todas as caracteristicas e
especificidades do territério.

O trabalho colaborativo na promocao da Politica Nacional de Assisténcia Social e na
participacao da gestdo compartilhada do SUAS no campo da protegao social brasileira é de suma
importancia e cabe a gestdo local identificar e planejar as adequagdes necessarias ao
funcionamento das unidades e dos servicos de PSB e de PSE de Média Complexidade e Alta
Complexidade.

Orienta-se que o horario de funcionamento das unidades e a constituicado de suas equipes
devem estar em consonancia com os instrumentos de regulacdo dos conteldos e definicbes de
parametro de funcionamento do SUAS, assegurando a continuidade da oferta de todos os
servicos. Cabe ainda ao Gestor Municipal garantir a existéncia de profissionais conforme previsto
nas normativas do SUAS para a execucgao dos servicos durante todo o periodo de funcionamento
do equipamento, assegurando o acesso por parte dos usuarios da Politica de Assisténcia Social.

Por fim, destaca-se a relevancia do trabalho do Conselho Municipal de Assisténcia Social
(CMAS) a fim de efetivar a fiscalizagdo, considerando que o ndo cumprimento destes parametros
e normativas pode acarretar sangdes previstas em lei.

Atenciosamente,

Larissa Marsolik
Chefe do Departamento de Assisténcia Social - DAS/SEJUF
Secretaria da Justica, Familia e Trabalho do Estado do Parana — SEJUF
Presidente do Conselho Estadual de Assisténcia Social - CEAS/PR

Andressa Pires Martins
Vice-Presidente do Conselho Estadual de Assisténcia Social - CEAS/PR
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