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Apresentacao

O CNAS apresenta uma série de comentarios produzidos acercado conteddo das ementas (IX Conferéncia
Nacional - Informe 03/2013) relacionadas aos seis eixos que conformam a temadtica central da IX
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, qual seja “Gestdo e Financiamento na efetivacdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social | SUAS”.Tal esforco representa uma maneira de apoiar o processo de debate nas
Conferéncias de Assisténcia Social de 2013, que se realiza em todo o pais.

Como é sabido, a proposta basica para as Conferéncias de Assisténcia Social de 2013 é oportunizar espago e
condicdes para a avaliagao local do SUAS, para o ato de conferir e analisar o desenvolvimento e a situagao
atual do Sistema Unico de Assisténcia Social, em suas diferentes dimensdes e em diversos matizes, nas
esferas de governo correspondentes a cada Conferéncia. Avaliar o SUAS, apds oito anos de conquistas, de
acordo com o formato proposto,significa favorecer (e ampliar) o conhecimento de gestores, trabalhadores,
usudrios, organizacbes sociais, conselheiros e demais segmentos sociais sobre as peculiaridades
sociopoliticas e histdricas da construgdao da Politica de Assisténcia Social e analisar os avangos, conquistas,
desafios, dificuldades e potencialidades colocadas para a construgdo e consolida¢gdo do SUAS,considerando
as especificidades.

Para a avaliacdo pretendida (e para as proposituras dai decorrentes) é importante conciliar o debate
motivado pela avaliagao local do SUAS com a compreensdo e discussdo dos eixos que dado sustentagdo ao
tema geral da IX Conferéncia Nacional a luz das diferentes realidades municipais e estaduais.

O debate sobre os seis eixos da IX Conferéncia é considerado central para a compreensdo do atual estagio
de organizacdo do SUAS no que tange aos aspectos de gestdo e financiamento as necessidades de
aprimoramento do Sistema. O que esta em tela é o pretendido e necessario aperfeicoamento do SUAS na
direcdo da efetivacdo dos direitos socioassistenciais, por meio de praticas na area da gestdo e do
financiamento do SUAS, considerando:

O cofinanciamento obrigatério da assisténcia social (Eixo 1)

A Gestdo do SUAS: Vigilancia Socioassistencial, processos de planejamento,
monitoramento e avaliagdo (Eixo 2)

A Gestdo do Trabalho (Eixo 3)

A Gestao dos Servigos, Programas e Projetos (Eixo 3)

A Gestao dos Beneficios no SUAS (Eixo 5)

A Regionalizagdo (Eixo 6)

Estes eixos de sustentacdo do tema central da Conferéncia Nacional abarcam importantes campos onde se
constroem as condi¢des para o aprimoramento e a qualificagdao do SUAS.

O Conselho Nacional agradece o apoio da Secretaria Nacional de Assisténcia Social — SNAS na producdo dos

textos.

Conselho Nacional de Assisténcia Social
Brasilia maio de 2013
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EIXO 1: O COFINANCIAMENTO OBRIGATORIO DA ASSISTENCIA SOCIAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Avaliar o atual quadro da gestdo orcamentdria e financeira;

e Fortalecer o orcamento préprio para o cofinanciamento da Politica de Assisténcia Social;

e Promover o conhecimento sobre o ciclo orgamentario e suas pegas, bem como prazos e interlocutores;

e Afirmar junto aos gestores o compromisso do cofinanciamento da Politica de Assisténcia Social por meio
de mecanismos institucionais e outros, tomando como premissa o exercicio do controle social.

EMENTA: A Ldgica de financiamento do SUAS: cofinanciamento partilhado entre a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios por meio de transferéncias regulares e automaticas entre os Fundos de
Assisténcia Social, observando-se a obrigatoriedade da destinacdo e alocagao de recursos préprios pelos
respectivos entes. O processo orgcamentario e a articulagdo com os instrumentos de gestao do SUAS (Plano
Plurianual-PPA, Lei de Diretrizes Orgamentarias-LDO, Lei Orcamentdria Anual-LOA, Planos de Assisténcia
Social e Relatdrios de Gestdo e Fundos). O SUAS e o novo decreto do FNAS. Instituicdo, regulamentagao e
gestdo dos Fundos de Assisténcia Social, aplicagdo de recursos e a prestacdao de contas.

Lei de Responsabilidade Fiscal e a contratagdo de servidores publicos. ALei 8.742/93e a obrigatoriedade do
repasse de recursos para pagamento de pessoal. O Indice de Gestdo Descentralizado do SUAS(IGD Suas) e
o Indice de Gestdo Descentralizado do PBF (IGD PBF) como instrumento para o aprimoramento da gest3o.
O exercicio do controle social no acompanhamento e fiscalizagdo do cumprimento das competéncias e
responsabilidades decada ente federado no SUAS. A participa¢do social no curso do planejamento
orcamentdrio.

COMENTARIOS:

O orgcamento e os Fundos de Assisténcia Social sdo instrumentos da gestdo financeira e orgamentaria do
SUAS. O orgamento expressa o planejamento financeiro das fun¢des de gestdo e das agbes ofertadas a
populacdo. Cabe a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios a efetiva instituicdo e funcionamento dos
Fundos de Assisténcia Social, os quais deverdo ser constituidos como unidade orcamentdria e gestora,
subordinados ao 6rgdo responsavel pela coordenagdo da politica publica de assisténcia social nas
respectivas esferas de governo. Nos Fundos de Assisténcia Social devem ser alocadas todas as receitas e
executadas todas as despesas relativas ao conjunto de servicos, programas, projetos e beneficios da
assisténcia social, incluindo os recursos recebidos por meio de transferéncias de outros entes e os recursos
préprios. Os fundos caracterizam-se como fundos especiais (Lei N2 4.320/64), e devem ser inscritos no
CNPJ na condi¢do de matriz e com natureza juridica 120.1 (Fundos Publicos), cabendo seu gerenciamento
aos Orgdos responsaveis pela coordenacdo da Politica de Assisténcia Social em cada esfera de governo, sob
orientacdo e controle dos respectivos Conselhos de Assisténcia Social.

O modelo de gestdo do SUAS prevé o financiamento compartilhado entre a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios e é viabilizado por meio de transferéncias regulares e automaticas, na modalidade
fundo a fundo, entre os Fundos de Assisténcia Social, sendo obrigatéria a aloca¢do e a execugdo, nos
respectivos fundos, de recursos préprios por todos os entes federados. O cofinanciamento na gestdo
compartilhada do SUAS tem por pressupostos, dentre outros: a definicdo e o cumprimento das
competéncias e responsabilidades dos entes federativos; a participacdao orcamentaria e financeira de todos
os entes federativos; a implantacdo e a implementacdo das transferéncias de recursos por meio de
repasses na modalidade fundo a fundo, de forma regular e automatica; a adog¢do de critérios transparentes
de partilha de recursos, pactuados nas Comissdes Intergestores e deliberados pelos respectivos Conselhos
de Assisténcia Social.

No dmbito federal, o Fundo Nacional de Assisténcia Social — FNAS, instituido pela LOAS (Lei N 8.742/1993),
financia os beneficios (BPC e RMV) e cofinancia as demais ag¢Oes (servicos, programas e projetos) de
assisténcia social. Os repasses realizados pelo FNAS para os demais Fundos de Assisténcia Social ocorrem
de forma regular e automatica na modalidade fundo a fundo (para cofinanciar os servigos, programas e o
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apoio a gestdo) e por meio de convénios (para execucdo de projetos). Para que os Municipios, Estados e
Distrito Federal recebam recursos transferidos pelo FNAS, é exigida: a efetiva instituicdo e funcionamento
do Conselho de Assisténcia Social, de composi¢cdo paritaria entre governo e sociedade civil; a efetiva
instituicdo e funcionamento do Fundo de Assisténcia Social; existéncia do Plano
Estadual/Distrital/Municipal de Assisténcia Social; e a comprovacdo orcamentaria dos recursos préoprios
destinados a assisténcia social, alocados no respectivo Fundo de Assisténcia Social.

A partir do novo decreto de regulamentacdo do FNAS (Decreto N2 7.788/2012), estdo sendo definidas
novas regras para a transferéncia de recursos destinados a aquisicio de equipamentos e material
permanente e constru¢cdo ou ampliacdo dos equipamentos publicos que compdem a rede socioassistencial,
bem como a implantagdo dos blocos de financiamento e a forma de demonstracdo, pelos municipios,
estados e DF, da utilizacdo dos recursos federais recebidos na modalidade fundo a fundo, ressaltando o
papel dos Conselhos em cada esfera.

Apesar de ndao haver um modelo Unico de estrutura recomenddvel para todos os casos, algumas
caracteristicas sdo obrigatdrias para a instituicdo, organiza¢do e funcionamento de todos os Fundos: Lei de
Criacdo do Fundo; Decreto de Regulamentacdo do Fundo; Inscricdo do Fundo no CNPJ; Definicdo do
Gestor/Ordenador de Despesas e do Gestor Financeiro; Subordinacdo do Fundo a Secretaria de Assisténcia
Social; Definicdo da equipe do Fundo; Constituicdo de Unidade Orgamentaria; Instituicdo de Unidade
Gestora; Realizagdao do planejamento orgamentdrio e financeiro; Realizagdao da programacao financeira e
fluxo de caixa; Realizacdo da execuc¢do orcamentaria, financeira e contdabil; Monitoramento, avaliagdo e
controle; Prestacdo de Contas ao Conselho, em relatérios de facil compreensdo; e Prestacdo de contas ao
MDS, por meio do Demonstrativo Sintético Anual de Execucédo Fisico-Financeiro do SUAS.

Tendo em vista que o planejamento governamental e o orgamento se constituem em leis, é fundamental
gue ocorra a integracdo entre o planejamento das acGes da assisténcia social (Plano Municipal de
Assisténcia Social) e os instrumentos de planejamento e orcamento de todo o governo, ou seja, o Plano
Plurianual (PPA), as Leis de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e as Leis Orcamentarias Anuais (LOA), visando
preservar a continuidade dos servicos, beneficios, programas e projetos, garantindo assim, os direitos e
preservando os bens adquiridos. Vale salientar que a exigéncia das trés leis mencionadas (PPA, LDO e LOA)
estd na prépria Constituicdo Federal (1988), as quais guardam estreita relagao entre si e sdo importantes
instrumentos de planejamento, visando evitar que as intervengdes governamentais tenham carater de
improviso. Nesse sentido, deverdo definir as diretrizes, objetivos e metas, organizacdo das a¢des e provisao
de recursos, dentre outros aspectos relevantes. Por outro lado, o Plano de Assisténcia Social deve organizar
e nortear a execugdo da Politica de Assisténcia Social em seu territdrio, apds aprovacao pelo respectivo
Conselho. Para tanto, deve conter os objetivos gerais e especificos; as diretrizes, prioridades, acoes,
estratégias, metas, prazos, resultados e impactos esperados; os recursos materiais, humanos e financeiros,
fontes de financiamento, e cobertura da rede prestadora de servigos; os indicadores de monitoramento e
avalia¢do, dentre outros.

Para a execucdo dos recursos federais transferidos fundo a fundo, o gestor publico deve observar as
normas do direito financeiro, além de outras regulamentacGes complementares. Para que sejam
executadas as trés fases da despesa (empenho, liquidagdo e pagamento), alguns procedimentos quanto a
instrucdo processual e a execucdo sdo indispensaveis, tais como: proceder a abertura prévia de processos
de pagamentos, nos quais deverdo constar a justificativa da despesa, a autorizacdo do ordenador de
despesas, nota de empenho e todos os documentos que comprovem a origem e a execugdo or¢gamentario-
financeira dos recursos (comprovantes de despesas, como notas fiscais e faturas, contratos, convénios e
licitacGes, de acordo com as Leis N2 4.320/64 e 8.666/93, Decreto-Lei N2 200/67 e outros normativos).
Todos os documentos que comprovem as despesas devem ser devidamente identificados com a origem da
despesa/programa, a fim de comprovar o nexo entre a receita e a despesa, contendo descri¢do do que foi
adquirido/pago no préprio documento ou no processo de pagamento. A realizacdo de pagamentos deve
ocorrer mediante emissao de ordem bancdria ou cheque nominativo, contabilizado pelo érgdo competente
e obrigatoriamente assinado pelo ordenador da despesa e pelo encarregado do setor financeiro (artigo 74,
§ 22 do Decreto-Lei n2 200/67). Enquanto ndo utilizados na sua finalidade, os recursos devem ser
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obrigatoriamente aplicados em caderneta de poupan¢a ou no mercado financeiro, visando preservarem
seu valor real.

A Lei N© 12.435/2011 acrescentou a LOAS o Art. 62 — E, autorizando a utilizagdo do cofinanciamento federal
para o pagamento de profissionais concursados que integrem as equipes de referéncia, responsaveis pela
organizagao e oferta das a¢Ges da assisténcia social, com recursos transferidos pelo FNAS, no limite de 60%,
em consonancia a Resolucdo CNAS n2 32/2011, exceto os recursos do PROJOVEM e IGDSUAS, que sdo
regulados por legislacdo especifica. Os recursos poderdo ser utilizados para o pagamento (inclusive
encargos sociais, gratificacdes, complementacdo salarial, vale transporte e vale refeicdo, isto é, pode ser
custeado tudo o que compde o contracheque) de servidores concursados, de regime estatutario, celetista
ou tempordério, desde que integrem a equipe de referéncia, em consonancia com a NOB-RH/SUAS/2006 e
Resolucdo CNAS ne 17/2011.

A boa e regular aplicacdo dos recursos federais transferidos deverao ser comprovadas pelo gestor publico
(Constituicdo Federal, artigo 70), conforme regras e instru¢des do 6rgao federal (MDS). A NOB-SUAS (2005)
regulamentou a questdo, ao estabelecer como prestagao de contas o Relatério de Gestdo Anual, que se
materializa no Demonstrativo Sintético de Execucdo Fisico-Financeira. O modelo definido em 2005 foi
reafirmado na Lei n2 12.435/2011 (artigo 30-C) e pelo Decreto N2 7.788/2012 (artigo 82), que determina
também que o mesmo seja submetido a apreciacdo do respectivo Conselho de Assisténcia Social.

As normas relativas a prestacdo de contas do SUAS sdo estabelecidas, essencialmente, por meio de
portarias ministeriais, que contém regras e fluxos basicos de preenchimento do planejamento da execucdo
de recursos (Plano de A¢do) e da execucdo fisica e financeira de um determinado exercicio (Demonstrativo
Anual). Os gestores podem reprogramar os saldos constantes das contas em 31 de dezembro de cada
exercicio, a fim de executa-los no exercicio subsequente, tendo em vista o estabelecido no artigo 73 da Lei
N2 4.320/1964 e disposi¢cdes da Portaria MDS n2 625/2010.

Um dos instrumentos de afericdo da qualidade da gestdo do SUAS nos municipios, estados e DF é o indice
de Gestdo Descentralizada (IGD SUAS), que mede o resultado da gestdo com base na atuacdo do gestor na
implementacdo, execucdo e monitoramento dos servicos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais, bem como na articulagdo intersetorial. Uma importante inovac¢do trazida pelo IGDSUAS é
a obrigatoriedade dos gestores locais fornecerem aos seus respectivos conselhos as condi¢des necessdrias
para o acompanhamento e fiscalizacdo exercidos por esses colegiados. Assim, o gestor deve,
obrigatoriamente, aplicar no minimo 3% do recurso do IGDSUAS para o aprimoramento e fortalecimento
do Conselho de Assisténcia Social.

Da mesma forma, o Indice de Gest3o Descentralizada (IGD) do Programa Bolsa Familia representa uma
importante estratégia adotada pelo MDS para apoiar e estimular os municipios e estados a investirem na
melhoria da gestdo do PBF, contribuindo significativamente para a melhoria da gestao do programa, tanto
em acbGes de cadastramento das familias, como no acompanhamento e na oferta de ag0es
complementares. Por meio do IGD do Bolsa Familia, o MDS avalia a qualidade e a atualizacdo das
informacdes do Cadastro Unico e a qualidade e a integridade das informacdes sobre o cumprimento das
condicionalidades das areas de educacdo e de salde e repassa recursos financeiros do FNAS para os Fundos
de Assisténcia Social dos municipios, estados e DF. Os municipios possuem autonomia para escolher em
guais ag¢Oes voltadas para o PBF, devem aplicar os recursos. Essas acdes estdo diretamente ligadas a gestdo
de condicionalidades; a gestdo de beneficios; ao acompanhamento das familias beneficiarias; ao
cadastramento e atualizacio dos dados do Cadastro Unico; a implementacio de programas
complementares; a fiscalizacdo do PBF e do Cadastro Unico e ao Controle Social do PBF no municipio.

Dessa forma, as inovagdes mais recentes do SUAS tem se voltado também ao fortalecimento do controle
social, em consonancia com as diretrizes propostas pelas Conferéncias Nacionais. Os Conselhos de
Assisténcia Social devem desempenhar um papel fundamental: na apreciacdo e aprovagao da proposta
orcamentdria para a area; na aprovacao dos Planos de Assisténcia Social; no acompanhamento, avaliacdo e
fiscalizagdo dos servigos prestados pela rede socioassistencial, definindo, em seu ambito, os padrées de
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qualidade do atendimento; na analise e aprova¢do da prestacdo de contas dos recursos financeiros
aplicados; na avaliacdo do cumprimento das metas fisicas e financeiras; na andlise da documentacdo
recebida do érgdo gestor, bem como de sua capacidade de gestdo, execugdo e aplicagdo dos recursos
financeiros.

Para viabilizar o efetivo exercicio do controle social, cabe ao gestor publico viabilizar as condicGes
necessdrias ao adequado funcionamento dos Conselhos de Assisténcia Social, conforme dispde a LOAS,
dotando-o de estrutura para o desempenho de suas atribuicdes, com local apropriado, mobiliario,
computador, acesso a internet, dentre outros meios logisticos necessarios.

Finalmente, deve-se salientar a trajetdria crescente, desde 2005, dos recursos do financiamento federal da
assisténcia social destinados a servigos, programas, projetos e gestao, relacionada aos investimentos por
parte do Governo Federal no processo de implantacdo do SUAS no pais, com a expansdo da rede de
servicos, a ampliagcdo do apoio a programas e projetos socioassistenciais e ao aprimoramento da gestao,
traduzindo, desta forma, o compromisso politiconofortalecimento da institucionalidade do SUAS, tendo
como seus pilares a gestdao compartilhada, o controle e a participagao social. Este crescimento teve um
incremento importante a partir de 2011, em decorréncia dos investimentos dos planos prioritarios de
governo, o Plano Brasil sem Miséria, de Enfrentamento ao Crack e outras Drogas e do Plano Viver sem
Limite.

Importante debater sobre:

e O cofinanciamento da assisténcia social pelos trés entes federados, com aloca¢do de recursos préprios
nos fundos de assisténcia social por parte dos estados e dos municipios.

e A estruturacdo do Fundo de Assisténcia Social e sua gestdo pela area especifica da assisténcia social.

e A utilizagcdo do IGD e seu acompanhamento da sua execugdao por parte do Conselho de Assisténcia
Social.

e A utilizagdo do IGD (no minimo 3%) para aprimoramento e fortalecimento do controle social.

e A participacdao do Conselho Municipal no processo de elaboracdo, apreciacdoe acompanhamento da
execucdo dos instrumentos de planejamento, ou seja, da proposta orcamentdria para a area, do Plano
de Assisténcia Social, do Plano Plurianual, da Lei de Diretrizes Orcamentarias e da Lei Orcamentaria
Anual.

e A apresentagao regular ao Conselho de Assisténcia Social da execu¢ao orgamentadria e financeira dos
recursos geridos pelo Fundo e o desempenho do papel do Conselho na aprecia¢do e na aprovagao da
execucdo orcamentaria.

e A Lei de Responsabilidade Fiscal e a contratacdo de servidores publicos.
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EIXO 2: GESTAO DO SUAS: VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL, PROCESSOS DE PLANEJAMENTO,
MONITORAMENTO E AVALIAGAO

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Avaliar e compreender a concepg¢do da vigilancia socioassistencial, processos de planejamento,
monitoramento e avaliagdo, para o aprimoramento da gestdo do SUAS, tomando como premissa o
exercicio do controle social;

e Discutir e analisar a operacionaliza¢do da vigilancia socioassistencial, enfocando a utiliza¢cdo de todos os
sistemas de informacdo, da organizacdo do diagndstico socioterritorial e do mapeamento de
vulnerabilidades.

EMENTA: A Vigilancia Socioassistencial, como area de gestdo do SUAS e sua estreita relagdo com as areas
responsaveis pela oferta de servigos socioassistenciais na protec¢do social basica e especial e beneficios. Sua
fungdo de produgdo, andlise e sistematizagdo periddicas de informagdes territorializadas sobre as situagées
de vulnerabilidade, danos e riscos que incidem sobre familias e individuos no ambito do territério.
Instituicdo da drea de Vigilancia Socioassistencial nos municipios, estado, DF e Unido, vinculada.
diretamente aos 6rgaos gestores, visando sua efetiva operacionalizagcdo por meio da utilizacdo de todos os
sistemas de informagdo que coleta e organiza informag¢Ges que potencializam o diagnéstico
socioterritorial e realiza o mapeamento das vulnerabilidades, com vistas a possibilitar o planejamento de
acOes de carater preventivo, proativo e protetivo da Politica de Assisténcia Social.

COMENTARIOS:

A organizacdo da Vigilancia Socioassistencial tem como objetivo apoiar as atividades de planejamento e
execucao dos servicos assistenciais, por meio da producao e sistematizacdo de informacdes territorializadas
sobre as situagdes de vulnerabilidade e risco que incidem sobre familias e individuos, indicadores e
informacdes sobre a oferta efetiva dos servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais. Nesse
sentido, a organizacdo da Vigilancia pode ser compreendida a partir de dois eixos de operacionalizagdo:

1) Eixo Vigildncia de Riscos e Vulnerabilidades: produz, sistematiza e analisa informacdes territorializadas
sobre a incidéncia das situacGes de risco e vulnerabilidade que incidem sobre as familias e os
individuos

2) Eixo Vigildncia dos Padrbes dos Servigos: monitora e produz dados, informagdes e analises sobre o
tipo, volume e padrdes de qualidade dos servigos ofertados pela rede socioassistencial nos distintos
territorios

Assim, o objeto central da Vigilancia Socioassistencial é analisar a adequacdo entre as necessidades da
populacdo e a oferta dos servicos, vistos na perspectiva do territério. A Vigilancia consiste em desenvolver
capacidades e meios técnicos para que os gestores e profissionais da assisténcia social possam conhecer a
presenca das formas de vulnerabilidade social da populacdo e do territério pelo qual sdo responsaveis,
induzindo o planejamento de a¢des preventivas e contribuindo para o aprimoramento das a¢es que visem
a restauracdo de direitos violados e a interrupgao de situacGes de violéncia. Para compreender e analisar as
vulnerabilidades sociais deve-se, antes de tudo, considerar as mdultiplas interacdes entre a pobreza, o
acesso aos direitos em sentido amplo e o acesso a rede de servigos e politicas publicas, bem como as
capacidades dos sujeitos e grupos sociais acessarem e usufruirem deste conjunto de direitos, bens e
servicos, exercendo a sua cidadania. Nesse sentido, a NOB SUAS 2012 prevé a criagdo, producdo e
utilizacdo de indicadores que permitam acompanhar a qualidade e o volume de oferta das diversas a¢des, o
desempenho da gestdo de cada ente federativo e o funcionamento dos Conselhos de Assisténcia Social e
das Comissdes Intergestores.
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Embora do ponto de vista da organizacdo das Secretarias de Assisténcia Social, a Vigilancia Socioassistencial
componha a area de gestdo do SUAS, é necessario compreender sua estreita relacdo com as areas de
Protecdo Social Basica e de Protecdo Social Especial. A Vigilancia é, antes de tudo, um instrumento pelo
qual o SUAS deve fortalecer e ampliar a capacidade de protecdo social as familias mais vulneraveis.

A Vigilancia Socioassistencial possui, necessariamente, o compromisso com a instituicdo e consolida¢do de
um modelo de atencdo do SUAS que, partindo do reconhecimento e identificacdo das necessidades da
populacdo, aja proativamente para assegurar a oferta e efetivar o acesso das familias e individuos aos
servicos socioassistenciais. Tal modelo implica ndo apenas no planejamento da oferta com base no
diagndstico da demanda, mas, também, a instituicdo da busca ativa como método estratégico de
efetivacdo do acesso, potencializando o caradter preventivo das ag¢bes, ou, no minimo, evitando o
agravamento dos danos.

A Vigilancia Socioassistencial foi concebida pela Politica Nacional de Assisténcia Social (2004), reiterada na
NOB-SUAS 2005 e com a Lei N2 12.435/2011, passou a compor a Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS.
Ainda no campo normativo, a NOB-SUAS 2012 (Art. 90) avanc¢a de maneira importante na sua concepg¢ao e
operacionalizagao, determinando que a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios devem
instituir a drea da Vigilancia Socioassistencial e, para tal, poderdo utilizar os recursos do IGD-SUAS.

A NOB-SUAS 2012 (capitulo VII), detalha os aspectos relacionados a implantagcdo da Vigilancia
Socioassistencial, destacando as responsabilidades dos municipios, dos estados e da Unido:

Art. 91. Constituem responsabilidades comuns a Unido, aos estados, ao Distrito Federal e aos
Municipios acerca da area de Vigilancia Socioassistencial:
| - elaborar e atualizar periodicamente diagndsticos socioterritoriais que devem ser compativeis
com os limites territoriais dos respectivos entes federados e devem conter as informacdes
espaciais referentes:

a) as vulnerabilidades e aos riscos dos territorios e da consequente demanda por servicos

socioassistenciais de Protecdo Social Basica e Protec¢do Social Especial e de beneficios;

b)ao tipo, ao volume e a qualidade das ofertas disponiveis e efetivas a populagdo.
Il - contribuir com as areas de gestdo e de protec¢do social bdsica e especial na elaboragdo de
diagndsticos, planos e outros.
Il - utilizar a base de dados do Cadastro Unico como ferramenta para construcdo de mapas de
vulnerabilidade social dos territérios, para tracar o perfil de popula¢des vulneraveis e estimar a
demanda potencial dos servicos de Protecdao Social Bdsica e Especial e sua distribuicdo no
territério;
IV - utilizar a base de dados do Cadastro Unico como instrumento permanente de identificagdo
das familias que apresentam caracteristicas de potenciais demandantes dos distintos servigos
socioassistenciais e, com base em tais informacgdes, planejar, orientar e coordenar a¢des de busca
ativa a serem executas pelas equipes dos CRAS e CREAS;
V — implementar o sistema de notificagdo compulséria contemplando o registro e a notificacdo ao
Sistema de Garantia de Direitos sobre as situagdes de violéncia intrafamiliar, abuso ou exploracdo
sexual de criangas e adolescentes e trabalho infantil, além de outras que venham a ser pactuadas
e deliberadas;
VI — utilizar os dados provenientes do Sistema de Notificacdo das Violacdes de Direitos para
monitorar a incidéncia e o atendimento das situacGes de risco pessoal e social pertinentes a
assisténcia social;
VIl - orientar quanto aos procedimentos de registro das informacdes referentes aos atendimentos
realizados pelas unidades da rede socioassistencial, zelando pela padronizacao e qualidade dos
mesmos;
VIII - coordenar e acompanhar a alimentagao dos sistemas de informagdo que provém dados
sobre a rede socioassistencial e sobre os atendimentos por ela realizados, mantendo didlogo
permanente com as areas de Protecdo Social Basica e de Prote¢do Social Especial, que sdo
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diretamente responsaveis pela provisdo dos dados necessarios a alimentacdo dos sistemas
especificos ao seu ambito de atuacdo;

IX - realizar a gestdo do cadastro de unidades da rede socioassistencial publica no CadSUAS;

X - responsabilizar-se pela gestdo e alimentagdo de outros sistemas de informagdo que provém
dados sobre a rede socioassistencial e sobre os atendimentos por ela realizados, quando estes
nao forem especificos de um programa, servico ou beneficio;

XI - analisar periodicamente os dados dos sistemas de informa¢ao do SUAS, utilizando-os como
base para a producao de estudos e indicadores;

XIl - coordenar o processo de realizacdo anual do Censo SUAS, zelando pela qualidade das
informacdes coletadas;

XIIl - estabelecer, com base nas normativas existentes e no didlogo com as demais areas técnicas,
padrées de referéncia para avaliagdo da qualidade dos servicos ofertados pela rede
socioassistencial e monitora-los por meio de indicadores;

XIV — coordenar, de forma articulada com as areas de Protecdo Social Basica e de Protegao Social
Especial, as atividades de monitoramento da rede socioassistencial, de forma a avaliar
periodicamente a observancia dos padrées de referéncia relativos a qualidade dos servigos
ofertados;

XV - estabelecer articulagdes intersetoriais de forma a ampliar o conhecimento sobre os riscos e
as vulnerabilidades que afetam as familias e os individuos em um dado territério, colaborando
para o aprimoramento das intervengoes realizadas.

Art. 92. Constituem responsabilidades especificas da Unido acerca da area da Vigilancia
Socioassistencial:

| - apoiar tecnicamente a estruturacdo da Vigilancia Socioassistencial nos estados, DF e
municipios;

Il - organizar, normatizar e gerir nacionalmente, no dambito da Politica de Assisténcia Social, o
sistema de notificacGes para eventos de violéncia e violagdo de direitos, estabelecendo
instrumentos e fluxos necessarios a sua implementacdo e ao seu funcionamento;

lll - planejar e coordenar, em ambito nacional, o processo de realizagdo anual do Censo SUAS,
zelando pela qualidade das informacdes coletadas;

IV - propor parametros nacionais para os registros de informagdes no ambito do SUAS;

V - propor indicadores nacionais para o monitoramento no ambito do SUAS.

Art. 93. Constituem responsabilidades especificas dos estados acerca da area da Vigilancia
Socioassistencial:

| - desenvolver estudos para subsidiar a regionaliza¢do dos servigos de protegao social especial no
ambito do estado;

Il - apoiar tecnicamente a estruturac¢do da Vigilancia Socioassistencial nos municipios do estado;

lll - coordenar, em ambito estadual, o processo de realizacdo anual do Censo SUAS, apoiando
tecnicamente os municipios para o preenchimento dos questiondrios e zelando pela qualidade
das informacdes coletadas.

Art. 94. Constituem responsabilidades especificas dos Municipios e do Distrito Federal acerca da
area da Vigilancia Socioassistencial:

| - elaborar e atualizar, em conjunto com as areas de protecdo social basica e especial, os
diagndsticos circunscritos aos territérios de abrangéncia dos CRAS e CREAS;

Il — colaborar com o planejamento das atividades pertinentes ao cadastramento e a atualizagdo
cadastral do Cadastro Unico em ambito municipal;

Il - fornecer sistematicamente as unidades da rede socioassistencial, especialmente aos CRAS e
CREAS, informagdes e indicadores territorializados, extraidos do Cadastro Unico, que possam
auxiliar as agBes de busca ativa e subsidiar as atividades de planejamento e avaliacdo dos préprios
Servigos;

IV - fornecer sistematicamente aos CRAS e CREAS listagens territorializadas das familias em
descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia, com bloqueio ou suspensao do
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beneficio, e monitorar a realizacdo da busca ativa destas familias pelas referidas unidades e o
registro do acompanhamento que possibilita a interrupcao dos efeitos do descumprimento sobre
o beneficio das familias;

V - fornecer sistematicamente aos CRAS e CREAS listagens territorializadas das familias
beneficiarias do BPC e dos beneficios eventuais e monitorar a realizacdo da busca ativa destas
familias pelas referidas unidades para insercdo nos respectivos servigos;

VI - realizar a gestdo do cadastro de unidades da rede socioassistencial privada no CadSUAS,
guando ndo houver na estrutura do orgdo gestor area administrativa especifica responsavel pela
relacdo com a rede socioassistencial privada;

VIl - coordenar, em ambito municipal ou do Distrito Federal, o processo de preenchimento dos
questionarios do Censo SUAS, zelando pela qualidade das informacgdes coletadas.

Para analisar os avancos da area de Vigilancia Socioassistencial nestes oito anos de implantagdo do SUAS, é
indispensavel recuperar as deliberagdes das Conferéncias Nacionais de Assisténcia Social, em particular as
Metas e Estratégias que integram o Plano Decenal de Assisténcia Social, que devem ser realizadas até 2015.

Dentre as metas e estratégias do Plano Decenal, por sintetizar varias outras metas e estratégias, merece
destaque aquela que lanca aos gestores do SUAS, na forma de deliberacdo, o desafio de “Implantar e
implementar a vigildncia social em todos os municipios”. Outras metas e estratégias mais especificas,
relacionadas a Vigilancia, apontam para desafios como: desenvolvimento e integracdo de sistemas de
informacdes; desenvolvimento de capacidades para realizagdo de diagndsticos das ofertas realizadas pela
rede socioassistencial; padronizacdo de registros de informaces no ambito do SUAS; implantacdo das
notificacdes de violéncias e violagdes de direitos; implantacdo nacional de Prontuarios no ambito do SUAS;
producdo de diagndsticos de riscos e vulnerabilidades; utilizacdo do CadUnico como instrumento para a
Vigilancia; dentre outras.

Em 2010, o governo federal instituiu formalmente na SNAS/MDS uma area especifica responsavel pela
Vigilancia Socioassistencial. Dados do Censo SUAS 2012 apontam que a Vigilancia Socioassistencial esta
instituida formalmente em apenas seis estados, embora outros 12 estados declarem possuir alguma area
que se responsabiliza “de maneira informal” pela Vigilancia. No que se refere aos municipios, 30% afirmam
ter instituido formalmente esta area, enquanto 34% declaram que a area estd constituida “de maneira
informal” e em outros 36% nao existe nenhuma iniciativa de organiza¢do da drea na estrutura da Secretaria
de Assisténcia Social.

E importante destacar que desde a instituicio do SUAS (2005), muitas a¢es foram sendo desenvolvidas
para viabilizar a implantacdo da Vigilancia Socioassistencial. De certa maneira, pode-se dizer que no
periodo entre 2005 e 2011 foi sendo aprimorada a concep¢do da Vigilancia e sendo desenvolvidos os
instrumentos e meios técnicos que viabilizam a sua efetiva implantagdo no atual momento do SUAS.

Iniciativa de grande relevancia foi a criagdo do Censo SUAS, em 2007, e sua realizagao anual desde entdo.
Regulamentado pelo Decreto N2 7.334/2010, o Censo SUAS possibilita identificar a rede de protecdo
socioassistencial e avaliar a quantidade e qualidade de oferta dos servicos. Também constituem agdes de
grande relevancia o aprimoramento do Cadastro Nacional do SUAS — CadSUAS e a implantacdo do Registro
Mensal de Atendimentos dos CRAS e CREAS.

O aprimoramento do Cadastro Unico de Programas Sociais — CadUnico e o desenvolvimento de
ferramentas para que os municipios possam extrair e analisar os dados &, finalmente, uma realidade. Hoje,
técnicos e gestores do SUAS podem acessar com facilidade os dados do CadUnico por meio do sistema
CECAD - Consulta, Selegdo e Extragdo de Informagbes do CadUnico
(http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/cecad/auth/index.php). O acesso a essas informagdes viabiliza a
construcdo de diagndsticos territoriais mais detalhados, assim como de analises das situacGes de
vulnerabilidade da populagdo e da demanda potencial por servigos socioassistenciais, bem como o
planejamento de a¢Ges de busca ativa das familias e individuos mais vulnerdveis (e ja cadastrados), visando

IX Conferéncia Nacional — Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) - 11/32



sua inclusdo nos servigos, especialmente no PAIF e em Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV).

A inducdo e criacdo de meios para potencializar acbes de busca ativa teve origem ja em 2008, com o
Protocolo de Gestdo Integrada de Servigos, Beneficios e Transferéncias de Renda, que aponta estratégias de
priorizacdo para o atendimento de familias beneficiarias do Bolsa Familia e do Beneficio de Prestacdo
Continuada — BPC, além de familias com presenca de trabalho infantil. Para a elaboracdo de estudos e
diagndsticos, merece destaque a criagdo do Sistema de IdentificacGo de Domicilios em Vulnerabilidade -
IDV, aplicativo online, disponivel para usudrios em geral, desenvolvido para construcdo de mapas de
pobreza ao nivel de estados, Distrito Federal, municipios e setores censitarios, apresentando dados e
indicadores de pobreza, vulnerabilidade e grupos populacionais especificos, baseado em informagdes do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (http://201.48.15.25/idv/).

Outra iniciativa de grande importancia foi a elaboragdo de um padrdao nacional para os Prontudrios do
SUAS. Em abril/2013 o MDS iniciou a distribuicdo do modelo de Prontudrio, que apresenta uma proposta
nacional sobre quais as informagdes minimas que devem ser registradas pelas equipes de referéncia dos
CRAS e dos CREAS para a qualificacdo do processo de acompanhamento familiar. O Prontuario SUAS tem
como objetivo oferecer aos profissionais desses equipamentos um instrumento que auxilie e oriente a
organizacao das informacdes relativas ao processo de acompanhamento das familias e individuos, com o
objetivo de induzir o aprimoramento do processo de trabalho, dando visibilidade as multiplas dimensoes
que devem ser consideradas no processo de acompanhamento familiar. Ao constituir-se como um
documento sob guarda da Unidade no qual passam a estar registradas e arquivadas, de maneira
organizada, todas as informacGes referentes as intervengdes realizadas com a familia, o Prontuario tras
ganhos ndo apenas para as equipes multiprofissionais que trabalham nas Unidades, mas também para as
proprias familias, que ao passarem a ter preservado o seu histérico de atendimentos, estardo menos
expostas ao “eterno recontar” de suas vidas, repetidas vezes e para diferentes profissionais (acesso pelo
link http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/vigilancia-socioassistencial%20/prontuario-suas).

Deve-se destacar também a criacdo do Programa CapacitaSUAS, com transferéncia de recursos federais
para a realizacdo de acbes previstas nos Planos Estaduais e do Distrito Federal de Capacitacdo dos
trabalhadores do SUAS, de forma a exercerem no cotidiano a Vigilancia Socioassistencial, contribuindo para
a identificacdo de vulnerabilidades, riscos e eventos decorrentes de situagao de pobreza e de violéncia.

Por certo, ainda ha muito a ser percorrido para a plena implanta¢do da Vigilancia Socioassistencial em
todos os municipios, DF, estados e na Unido. A Vigilancia deve se materializar concretamente no cotidiano
dos territérios, permeando a visdo e as ag¢Oes dos trabalhadores, conselheiros e gestores do SUAS.
Contudo, para que este objetivo seja alcangado, é fundamental a organizacdo das areas de Vigilancia
dentro dos d6rgdos gestores da assisténcia social, dando a necessaria retaguarda a gestdo para subsidiar e
colaborar com a agdo dos trabalhadores da rede socioassistencial. A organizacdo dessas areas deve se dar
de acordo com as diferentes realidades municipais: 70% dos municipios brasileiros possuem até 20.000
habitantes (Pequeno Porte 1), demandando em muitos casos a definicdo e especializagdo de um Unico
Técnico de Referéncia, dedicado exclusivamente a Vigilancia Socioassistencial, na estrutura da Secretaria.
No caso dos grandes municipios e metrépoles, tanto a necessidade quanto a possibilidade, apontam para a
criagdo de equipes multiprofissionais. Parte desse caminho ainda precisa ser construida. Por isso, as
Conferéncias Municipais tém uma grande contribuicdo a dar para a efetiva implantacdo da Vigilancia
Socioassistencial no SUAS.

Importante debater sobre:

e Avigildncia socioassistencial incorporada a gestdo das SUAS.

e O servigo da vigilancia socioassistencial eplanejamento de a¢des preventivas das equipes de referéncia
do SUAS.

e O servico da vigilancia socioassistencial e o aprimoramento e qualificacdo das acdes que visem a
notificacdo e a reconstrucdo de direitos violados e a interrupg¢do de situagdes de violéncia.
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O planejamento para a criacdo, producdo e utilizacdo de indicadores municipais de assisténcia social,
provenientes dos resultados das a¢cGes da vigilancia socioassistencial.

O cumprimento das responsabilidades municipais acerca da area de vigilancia socioassistencial.

A utilizacdo dos sistemas de informagdo para planejamento e outras agdes.

A organizagdo da busca ativa no municipio.

O desempenho do preenchimento do Prontudrio do SUAS.
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EIXO 3: GESTAO DO TRABALHO

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Avaliar e reafirmar a concepc¢do de gestdo do trabalho para o aprimoramento da gestdo do SUAS e
qualificacdo dos servicos, programas, projetos e beneficios, tomando como premissa o exercicio do
controle social;

¢ Discutir a gestdo do trabalho na perspectiva da implantacdo de quadros efetivos de funcionarios, de
planos de cargos, carreiras e saldrios, de concurso publico;

¢ Qualificar o debate sobre a educagdo permanente na assisténcia social.

EMENTA: A gestdo do trabalho no SUAS compreende o planejamento, a organizagdo e a execuc¢do das
acOes relativas a valorizacdo do trabalhador e a estruturacdo do processo de trabalho institucional, no
ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Busca o reconhecimento e a
valorizacdo do trabalhador em todas suas dimensdes, contribuindo para materializar e qualificar a ampla
rede de protecdosocial implantada no territdrio nacional na perspectiva do direitosocioassistencial. A
Norma Operacional Basica de Recursos Humanos das SUAS(NOB-RH/SUAS) estabelece e consolida os
principais eixos a serem considerados para a gestdao do trabalho e educagdo permanente no dmbito das
SUAS. O trabalho social interdisciplinar como instrumento capaz de atuar como politica orientadora da
gestdo, formacgdo, qualificagdo e regulagao que resulta da intervengdo de varias categorias profissionais que
atuam nas SUAS. A Politica Nacional de Educacdo Permanente das SUAS visa institucionalizar, no ambito
das SUAS, a perspectiva politico-pedagégica e a cultura da educagdo permanente. Alei de
Responsabilidade Fiscal e seus impedimentos para a contratagdo de servidores publicos. A Lei 8.742/93 e a
autorizacdo de utilizagcdo dos recursos do cofinanciamento federal para pagamento de pessoal. A politica
Nacional de Educagdao Permanente do SUAS tem como objetivo institucionalizar, no ambito do SUAS, a
perspectiva politico-pedagdgica e a cultura da educagdo permanente.

COMENTARIOS:

A gestdo do trabalho se constitui em uma drea estratégica para o aprimoramento do SUAS,
compreendendo o planejamento e a execugdo das agdes relativas a valorizacdo do trabalhador e a
estruturagdo do processo de trabalho institucional, no ambito dos entes federativos. Sua construcdo é fruto
de novos alicerces conceituais e legais, que buscam romper com as praticas que reproduzem o
autoritarismo e a subalternizagao.

A efetivacdo do SUAS e a oferta de direitos socioassistenciais por meio dos servicos, programas, projetos e
beneficios, requer o desenvolvimento de a¢des que potencializem a dimensdo emancipatoria da assisténcia
social, rompendo com a cultura do voluntarismo e amadorismo, o que exige necessariamente a
profissionalizacdo da Politica de Assisténcia Social e ampliacdo de praticas democraticas, participativas e
inclusivas.

E com este objetivo que o Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS aprovou em 2006 a Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS — NOB-RH/SUAS, que estabelece e consolida os
principais eixos a serem considerados para a Gestdo do Trabalho do SUAS, constituindo-se em marco
politico e institucional, ao disciplinar seus atributos essenciais e parametros, transformados em requisitos
relacionados ao financiamento e ao reconhecimento publico dos entes federativos, na aplicacdo da
normativa. A Lei N2 12.435/2011, que alterou a Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS (Lei N2 8.742/93)
conferiu a Gestdo do Trabalho e a Educacdo Permanente status estratégicos ao inclui-las entre os grandes
objetivos do Sistema.

A NOB-RH/SUAS definiu como principios éticos para os trabalhadores da assisténcia social: a defesa
intransigente dos direitos socioassistenciais; o compromisso em ofertar acdes que garantam a
oportunidade de convivio para o fortalecimento de lagos familiares e sociais; promoc¢do aos usudrios do
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acesso a informacdo, garantindo conhecer o nome e a credencial de quem os atende; a protecdo a
privacidade dos usudrios, observado o sigilo profissional, preservando sua privacidade e opc¢do e
resgatando sua histéria de vida; compromisso em garantir atencdo profissional direcionada para
construcdo de projetos pessoais e sociais para autonomia e sustentabilidade; reconhecimento do direito
dos usuarios a ter acesso a beneficios e renda e a programas de oportunidades para insercao profissional e
social; incentivo aos usudrios para que estes exercam seu direito de participar de féruns, conselhos,
movimentos sociais e cooperativas populares de producdo; garantia do acesso da populacdo a Politica de
Assisténcia Social, sem discriminacdo de qualquer natureza (género, raca/etnia, credo, orientacdo sexual,
classe social, ou outras), resguardados os critérios de elegibilidade das diferentes a¢des; devolugcdo das
informacdes colhidas nos estudos e pesquisas aos usuarios, no sentido de que estes possam usa-las para o
fortalecimento de seus interesses; e contribuicdo para a criagdo de mecanismos que venham a
desburocratizar a relagdo com os usuarios, no sentido de agilizar e melhorar os servigos prestados.

O atual estagio de implementacdo do SUAS exige o aperfeicoamento dos processos de gestdo publica, sob a
diretiva da participacdo com controle democratico, e do significado do trabalho social operado no
provimento do direito socioassistencial. Sobressaem exigéncias de qualificagdo do planejamento e da
execucao das agOes da assisténcia social, que exigem aprimoramentos progressivos na gestdo e no trabalho
social, considerando os mecanismos, os principios e as diretrizes democraticas presentes no projeto politico
de conquista e universalizagdo dos direitos pds Constituicdo Federal de 1988. Nesse sentido, a avaliagdo do
processo de implantagdo da NOB/RH-SUAS deve pautar as Conferéncias.

Ressalta-se, assim, a importancia de mecanismos publicos que induzam os municipios, estados e Distrito
Federal a consolidarem as acdes relacionadas com a gestdo do trabalho, previstas nas normativas do SUAS,
no acumulo politico construido especialmente nos espacos coletivos, particularmente nas conferéncias, no
Pacto de Aprimoramento da Gestdo, no contexto da implantacdo das Leis N2 8.742/93 e 12.435/11, visando
a desprecarizagdo de vinculos de trabalho, qualificacdo de servicos e ampliacdo dos direitos.

A institucionalizacdo do SUAS tem revelado a producdo de ordenamentos politicos e juridico-normativos
gue conformam a repactua¢do de competéncias entre os entes federados e a utilizacdo de mecanismos
indutores da gestao municipal, estadual e do Distrito Federal, bem como das entidades e organizacdes de
assisténcia social vinculadas. Sua regulamentacdo, em processo de consolidagdo e continuo
aperfeicoamento, incorpora os avangos acumulados pelo préprio Sistema e impulsiona a reorganiza¢do da
rede socioassistencial na perspectiva da superacdo de ac¢des segmentadas, fragmentadas, pontuais,
sobrepostas e assistencialistas. Desse modo, os avangos estruturantes do Sistema transitam do pacto
politico construido nas instancias da assisténcia social, para definicdes legais, que atribuem seguranca
normativo-juridica aos municipios no acesso ao fundo publico e possibilidades da ampliacdo do direito
socioassistencial, adensando a assisténcia social em seu conteudo politico, que combina a especificidade da
politica as a¢Ges intersetoriais no ambito da protecdo social. Esse processo tém impulsionado condi¢des
objetivas para a reconfiguracdo do trabalho desenvolvido na gestdo e no atendimento prestado a
populacdo, contribuindo para debilitar as marcas histdricas de assistencialismo, fragil regulamentacdo
democratica, descontinuidade e residualidade das agGes.

O novo estagio do SUAS anuncia uma agenda politica e institucional na perspectiva da consolidagcdo dos
avang¢os normativos que demarcam o lugar da assisténcia social na democratizacdo do Estado e da
sociedade, o que exigird do prdprio Sistema aprimoramentos no desenvolvimento das responsabilidades de
gestdo e adensamento ético e técnico ao trabalho social operado na rede socioassistencial. Esta agenda
politica qualifica e efetiva a visibilidade da gestdo do trabalho como um componente indutor central na
consolidacdo do SUAS.

Na gestdo do trabalho, os entes federados apresentam peculiaridades prdprias das relagdes estabelecidas
em cada contexto, decorrentes da dinamica institucional, do histérico da descentralizacdo politico
administrativa adotada, dos impactos das reformas administrativas anteriores que resultaram em redugao
do estado e das implicagGes do processo de descentralizagdo implementado a partir da LOAS.
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Constata-se que vem sendo adotados encaminhamentos visando a estrutura¢do da gestdao do trabalho,
contudo sua efetividade depende de outros fatores determinantes, como a realizagdo de concurso publico
para ampliacdo do quadro de servidores efetivos e a instituicdo de carreira especifica para os trabalhadores
do SUAS. Essas medidas tém sido induzidas a partir da possibilidade de utilizagdo do cofinanciamento
federal para o pagamento das equipes de referéncia (Art. 6-E da LOAS). Neste debate, deve-se avaliar a
implementacdo das equipes efetivas e de referéncia, responsaveis pela execucdo das acdes do SUAS junto
aos usuarios, além das equipes responsaveis pela organizacdo (gestdo) da protecdo social basica e especial
do SUAS, no dmbito dos dérgdos gestores e dos equipamentos publicos estatais, especialmente os CRAS e os
CREAS.

Embora a implementacdo do SUAS tenha provocado um aumento significativo de contratacdo de pessoal
pelos municipios, o Censo SUAS 2012 demonstra que tais contratagdes muitas vezes se efetivam de forma
precarizada, por meio de trabalhadores sem vinculos empregaticios, na condicdo de prestadores de
servicos, sem direitos trabalhistas, provocando alta rotatividade de pessoal e comprometendo a existéncia
de um quadro funcional efetivo, estavel e qualificado. Apesar disso, segundo o Censo SUAS, o nivel de
permanéncia dos técnicos de nivel superior nas equipes de referéncia das mesmas unidades, evoluiu entre
2008/2009 e 2011/2012, de 52,9% para 77,1% nos CRAS e de 20,1% para 73,9% nos CREAS.

A construgdao de uma agenda nacional pode ter desdobramentos bastante positivos, haja vista o processo
de reconhecimento das categorias profissionais de nivel superior do SUAS, que além de ratificar as equipes
de referéncia estabelecidas na NOB/RH-SUAS, reconhece outras categorias para atender as especificidades
e particularidades do trabalho social e as fungdes de gestdo do Sistema. A Resolucdo CNAS n? 17/2011
define como categorias profissionais de nivel superior que, preferencialmente, poderdo atender as
especificidades dos servigos socioassistenciais: Antropdlogo; Economista Doméstico; Pedagogo; Socidlogo;
Terapeuta ocupacional; e Musicoterapeuta. Além disso, sdo categorias profissionais de nivel superior que,
preferencialmente, poderdo compor a gestdo do SUAS: Assistente Social, Psicdlogo, Advogado,
Administrador, Antropdlogo, Contador, Economista, Economista Doméstico, Pedagogo, Socidlogo e
Terapeuta ocupacional. Apesar da existéncia de um parametro nacional (a NOB/RH) desde 2006, muitos
sdo 0s municipios brasileiros que ainda ndo constituiram suas equipes de referéncia conforme preconizado
na referida normativa. Nesse sentido, apesar da consideracao das peculiaridades e dificuldades presentes
nas relagdes entre questdo social, trabalho e politica publica, inclusive na histéria da assisténcia social,
estas ndo devem se constituir em impedimentos aos avangos na organizagao do trabalho da area.

Merece destaque a importancia do debate em torno da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar
N2 101/2000) na assisténcia social e seus desdobramentos no processo de contratacdo dos servidores via
concursos publicos.

Da mesma forma, observa-se a quase inexisténcia de instrumentos de avaliagdo e monitoramento da
ambiéncia de trabalho, sobretudo a partir de indicadores como satisfacdo, sobrecarga, desgaste e saude do
trabalhador, além da realizacdo de processos de adequacdo de perfil profissional e identidade de
trabalhador do SUAS. De modo geral, constata-se uma priorizagdo do volume de servigos e construcao de
referéncia de equipe, em detrimento das funcbes de gestdo, o que tem distanciado o tratamento dos
fatores que contribuem para a qualificacdo dos servicos, dos processos de organizacao da gestdao do
trabalho.

Ainda que a questdo dos Recursos Humanos seja um desafio para toda a administragdo publica, ela assume
caracteristicas particulares na assisténcia social porque, historicamente, essa area tem se constituido em
muitos casos a partir da improvisacdo das estruturas institucionais que a operacionalizam, com reduzido
investimento na formacao de equipes profissionais permanentes e qualificadas para efetivar suas a¢des. A
essa improvisa¢do tem se combinado a precarizagao dos vinculos trabalhistas, com a adog¢do de formas
flexiveis e precarias de trabalho informal, parcial, temporario, terceirizado, contratacdao por meio de pregao
eletronico, dentre outras, comprometendo a continuidade e a permanéncia dos servigos e dos servidores
publicos.
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Outra questdo de fundamental importancia é a debilidade da capacidade de planejamento, seja em relacdo
aos Planos de Assisténcia Social, aos Planos de Capacitacdo, ou, com raras excecdes, no planejamento das
acoes e atividades das Secretarias. Na maioria dos casos, definem-se demandas pontuais de capacitacao,
desarticuladas internamente e desagregadas de um planejamento geral das préprias Secretarias. Nesse
sentido, as conferéncias deverdo pautar as diretrizes e os principios para a educacdo permanente
estabelecidas na Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS (Resolucdo CNAS n2 04/2013).

Pelas informacgdes contidas no Censo SUAS, constata-se que o controle social tem passado ao largo destas
questbes. Ha possibilidade de mobilizar e potencializar forcas governamentais e ndo governamentais,
conforme preconizado no Plano Decenal, para enfrentar os desafios que se colocam na gestao do trabalho
e na educagao permanente, visando a consolidacdo do SUAS.

Importante debater sobre:

e A atual situacdo da implementacdo da Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS — NOB-
RH/SUAS no municipio (tendo em vista a Lei N2 12.435/2011, que conferiu a Gestdo do Trabalho e a
Educacdo Permanente status estratégicos ao inclui-las entre os grandes objetivos do Sistema.

e A seguranca normativo-juridica e as condi¢Ges objetivas para a reconfigura¢do do trabalho social
desenvolvido na gestdo e no atendimento prestado a populagao.

e A realizagdo de concurso publico para ampliagao do quadro de servidores efetivos e a instituicao de
carreira especifica para os trabalhadores do SUAS.

e O cofinanciamento federal e o pagamento das equipes de referéncia, responsaveis pela organizagdo
(gestdo) e oferta (provimento) dos servigos, programas, projetos e beneficios dos SUAS (Art. 6-E da
LOAS).

e O debate sobre a precarizagdo dos vinculos trabalhistas, com a ado¢ao de formas flexiveis e precérias de
trabalho informal, parcial, temporario, terceirizado, contratacdo por meio de pregdo eletronico, que
compromete a continuidade e a permanéncia dos servigos e dos servidores publicos.

e A questdo da capacitacdo e seu planejamento.
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EIXO 4: GESTAO DOS SERVICOS, PROGRAMAS E PROJETOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

¢ Avaliar do ponto de vista do controle social os processos de acompanhamento dos servicos,
programas e projetos ofertados pela rede socioassistencial, tendo em vista a qualidade e efetividade
dessas ofertas;

¢ Avaliar a gestao dos processos de articulacdo e integracao entre servigos, programas e projetos,
tomando como parametro os niveis de complexidade do SUAS: protecdo social basica e especial;

EMENTA:Enfatizar a concep¢do de servigos socioassistenciais tipificados em ambito nacional e a concepgao
de programas e projetos, que tem a fun¢dao de qualificar esses servicos visando a garantia da protecao
social. Responsabilidades da Unido, Estados, DF e municipios na gestdo do sistema e na garantia de sua
organizagao, qualidade e resultados na prestacao dos servigos, programas e projetos socioassistenciais que
serdao ofertados pela rede socioassistencial. Avaliar a organizacdo dos servicos, programas e projetos, a
partir da sua estrutura: territorialidade, equipe técnica, acessibilidade, equipamentos e horario de
funcionamento, bem como a gestao dos processos de articulacdo e integracao entre servicos, programa e
projetos, tendo como parametro os niveis de complexidade do SUAS: protecdo social basica e protecdo
social especial de média e alta complexidade. A constru¢do e planejamento da integracao dos servicos e
beneficios devem garantir o acesso a protegdo social, na perspectiva da universalizagdo do atendimento e
do fortalecimento da autonomia e protagonismos dos usuarios. Avaliar, do ponto de vista da gestdo e do
controle social os processos de acompanhamento dos servigos, programas e projetos ofertados pela
redesocioassistencial, tendo em vista a qualidade e efetividade do SUAS.

COMENTARIOS:

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) é um sistema descentralizado e participativo que materializa a
Politica de Assisténcia Social, organizando suas a¢des em dois niveis de protecdo: a protec¢do social basica e
a protecdo social especial. A protec¢do social do SUAS visa garantir, a quem dela necessitar, segurancas: de
sobrevivéncia ou de rendimento e de autonomia; de convivio ou vivéncia familiar; de acolhida; e o acesso
ao conhecimento dos direitos socioassistenciais e sua defesa.

A Protecgdo Social Basica (PSB) objetiva fortalecer a acolhida, a convivéncia e a socializagdo de familias e de
individuos, conforme a situacdo de vulnerabilidade apresentada. Nesse sentido, articula um conjunto de
servicos, beneficios, programas e projetos, buscando a insercdo dessas familias e individuos na rede
socioassistencial e em outras politicas setoriais, visando prevenir situacGes de risco, fortalecer vinculos
familiares e comunitarios e superar as situa¢des de vulnerabilidade. Os servicos continuados de PSB se
destinam as familias e sdo ofertados nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) ou em outras
unidades publicas ou entidades e organizacGes de assisténcia social, referenciadas a um CRAS.

O CRAS é a unidade publica estatal, localizada em areas de vulnerabilidade social, que executa servicos de
protecdo social bdsica, organiza e coordena a rede de servigos socioassistenciais locais da Politica de
Assisténcia Social. Cada CRAS oferta, necessariamente e com exclusividade, o Servico de Protecdo e
Atendimento Integral a Familia (PAIF), o principal servico de Prote¢ao Social Basica, que atua de forma
preventiva, protetiva e proativa, reconhecendo a importancia de responder as necessidades humanas de
forma integral, para além da atengdo a situagOes emergenciais, centradas exclusivamente nas situages de
risco social. O PAIF é complementado pelo Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) e
pelo Servico de Protegdo Social Basica no Domicilio (SD) para Pessoas com Deficiéncia ou Idosas.

O SCFV é realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir aquisicdes progressivas
aos seus usuarios, de acordo com seu ciclo de vida e suas familias, prevenindo a ocorréncia de situa¢ées de
vulnerabilidade e risco social. Objetiva assegurar espagos de convivio familiar e comunitdrio e o
desenvolvimento de relacdes de afetividade e sociabilidade; valorizar a cultura de familias e comunidades
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locais pelo resgate de suas culturas e a promoc¢do de vivéncias ludicas; desenvolver o sentimento de
pertenca e de identidade e promover a socializacdo e convivéncia comunitdria. Seu foco é a oferta de
atividades de convivéncia e socializagdo, com intervengbes no contexto das vulnerabilidades sociais, de
modo a fortalecer vinculos e prevenir situagdes de exclusdo e risco social.

Em 2013 o SCFV passa por um profundo reordenamento, que modifica a légica de oferta e de
cofinanciamento federal para o trabalho com criancas, adolescentes e pessoas idosas, proporcionando as
gestdes municipais e do DF maior flexibilidade na execugdo dos recursos, como também na organiza¢do do
trabalho e formagdo dos grupos, identificando dentre os usudrios aqueles que se encontram nas situagoes
prioritarias e que devem ser incluidos em sua oferta. O reordenamento do SCFV implica na adogdo de
novos parametros para o cofinanciamento federal e oferta do servico, superando a fragmentacdo até entdo
existente (Projovem Adolescente, PETI e crianga/idoso), sem comprometer sua oferta aos usudrios
(criancas até seis anos, criancas/adolescentes de 6 a 15 anos, jovens de 15 a 17 anos e pessoas idosas).

O Servico de Protecdo Social Bdsica no Domicilio (SD) para Pessoas com Deficiéncia e Idosas tem por
finalidade o enfrentamento de barreiras atitudinais das familias, prevenindo ou superando situa¢ées de
risco, exclusdo e isolamento, agravos que podem provocar inclusive o rompimento de vinculos familiares e
sociais. Atua na promoc¢do do acesso aos direitos, no desenvolvimento de mecanismos para a inclusdo
social, na igualdade de oportunidades, na participa¢cdo e no desenvolvimento da autonomia das pessoas
idosas ou com deficiéncia, a partir de suas necessidades, contribuindo também para a promocgdo de seu
acesso a toda a rede socioassistencial e a outras politicas publicas.

A Protecdo Social Bésica previne as situacGes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisicoes da populacdao que vive em situagdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, com
privacdo e auséncia de renda e sem acesso a servicos publicos. Além da transferéncia de renda por meio
dos beneficios assistenciais, cabe a Assisténcia Social identificar e acolher as demandas, mobilizar e garantir
direitos, promovendo agGes de reconhecimento de capacidade e potencialidades dos usudrios e seu
protagonismo na busca de direitos e espacos de integracdo relacionados ao mundo do trabalho, bem como
resgate de sua autoestima e autonomia.

Nesta perspectiva, o Programa Nacional de Promog¢do do Acesso ao Mundo do Trabalho - Acessuas
Trabalho tem como ac¢des, a mobilizacdo, o encaminhamento e o monitoramento da trajetdria dos usuarios
para o acesso a cursos de capacitagdo, formacdo profissional e ao mundo do trabalho. Desse modo, a
integracdo ao mundo do trabalho ndo é responsabilidade exclusiva da Politica de Assisténcia Social, mas
resultado da acdo intersetorial.

Por sua vez, a Protecdo Social Especial (PSE) organiza a oferta de servigos, programas e projetos de carater
especializado, visando contribuir para a reconstrucdo de vinculos familiares e comunitarios, o
fortalecimento de potencialidades e aquisicbes e a protecao de familias e individuos para o enfrentamento
das situagdes de risco pessoal e social. Considerando os niveis de agravamento das situagdes, a natureza e
a especificidade do trabalho social ofertado, a atencdo da PSE organiza-se em dois niveis: média e alta
complexidade.

A PSE de Média Complexidade organiza a oferta de servicos, programas e projetos que requerem maior
estruturacdo técnica e operativa, destinados ao atendimento das situagdes que demandam um
acompanhamento especializado, individualizado, continuado e, geralmente, articulado em rede. As
unidades de referéncia da PSE de média complexidade sdo o Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS), o Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em Situacdo de Rua
(Centro Pop) e o Centro Dia.

O CREAS ¢ a unidade publica estatal de abrangéncia municipal ou regional, que se constitui em referéncia,
nos territérios, da oferta de trabalho social especializado a familias e individuos em situa¢do de risco ou
violacdo de direitos. Para cumprir esse papel, as equipes de referéncia do CREAS desenvolvem suas agées
em estreita interface com outras unidades e servicos da rede socioassistencial, demais politicas publicas e
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orgdos de defesa de direitos, buscando a integracdo de esforgos, recursos e meios para potencializar os
resultados esperados. Os servicos ofertados pelos CREAS devem propiciar acolhida e escuta qualificada as
familias e aos individuos visando, dentre outros aspectos, o fortalecimento da fun¢do protetiva da familia, a
interrupcdo de padrGes de relacionamentos familiares e comunitarios com violacdo de direitos, a
potencializacdo dos recursos para a superacao das situacdes vivenciadas e a prevencao de agravamentos e
de institucionalizacdo.

Cada CREAS oferta, obrigatoriamente, o PAEFI, servico que promove o apoio, orientacdo e
acompanhamento a familias e individuos em situacdo de ameaga ou violagdo de direitos, tais como:
violéncia fisica, psicologica e negligéncia, abandono, abuso e exploracdo sexual, situacdo de rua, trabalho
infantil, trafico de pessoas, dentre outras. Também ofertado no CREAS, o Servico de Protecdo Social a
Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa (MSE), de Liberdade Assistida (LA) e de
Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC), oferece acompanhamento especializado e continuado,
realizado por equipe multiprofissional, tendo como objetivos principais: promover a inser¢dao dos
adolescentes em servigos e programas de prote¢do social; criar condigdes para a construgdo/reconstrugdo
de projetos de vida, que visem a ruptura com a pratica do ato infracional; estabelecer autoconfianca e
capacidade de reflexdo sobre as possibilidades de constru¢dao de autonomias; e fortalecer a convivéncia
familiar e comunitdria dos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa.

Enguanto o CREAS atua com diversos publicos e oferta obrigatoriamente o PAEFI, o Centro Pop (também
de natureza publica e estatal) destina-se especificamente ao atendimento especializado a populagdo adulta
em situacdo de rua e oferta, obrigatoriamente, o Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua,
com a finalidade de assegurar atendimento e atividades direcionadas para o desenvolvimento de
sociabilidades, oferecendo trabalho técnico para andlise das demandas dos usuarios, orientacdo individual
e grupal e encaminhamento a outros servigos socioassistenciais e demais politicas publicas que possam
contribuir na constru¢do da autonomia, da inser¢do social e da protecdo de situacdes de violéncia.

Por sua vez, o Centro Dia oferta o Servico de PSE para Pessoas com Deficiéncia, cujo objetivo é promover a
autonomia e a melhoria da qualidade de vida de pessoas com deficiéncia e idosas com algum grau de
dependéncia, que tiveram suas limitagGes agravadas por violagdes de direitos, seus cuidadores e suas
familias, contribuindo, dentre outras finalidades, para: superar as situagdes violadoras de direitos; prevenir
o abrigamento e a segrega¢do dos usudrios do servico; assegurar o direito a convivéncia familiar e
comunitaria; promover o acesso a beneficios, programas de transferéncia de renda e outros servigos
socioassistenciais, das demais politicas publicas setoriais e do Sistema de Garantia de Direitos; e promover
apoio as familias na tarefa de cuidar, visando a autonomia dos envolvidos.

Os servicos de PSE de Alta Complexidade compreendem diversos tipos de equipamentos e modalidades de
acolhimento (familias acolhedoras, republicas, residéncias inclusivas, casa de passagem, casa lar e abrigo
institucional), destinados a familias e individuos em situacdo de abandono, ameaca ou violagdo de direitos,
em funcdo de fragilidades ou rompimento dos vinculos familiares ou comunitdrios. Também integra a alta
complexidade o Servico de Protecdo em SituacGes de Calamidades Publicas e de Emergéncias. Vale
salientar que as a¢Oes de defesa civil sdo coordenadas no territdrio nacional pelo Ministério da Integracido
Nacional.

Dentre varios avancos e inovagdes do SUAS, o reordenamento dos Servicos de Acolhimento constitui um
grande desafio que visa romper com a ldgica segregacionista de isolamento e aparta¢do das pessoas
institucionalizadas, e propiciar a efetivacdo da garantia dos direitos das familias e individuos que se
encontram em situacdo de vulnerabilidade e risco pessoal e social. Reordenar significa reorientar os
servigos publicos e privados para que possam se adequar aos parametros de funcionamento, as normativas
e as orientagbes metodoldgicas presentes. O olhar ndo deve estar direcionado apenas para a
reestruturacdo de espacgos fisicos dos servicos, mas também para estimular a capacidade de cada
individuo/familia adquirir maior nivel de autonomia, dignidade e sentimento de pertencimento.
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A especificidade dos Servicos de Acolhimento Institucional (Abrigos Institucionais e Casas de Passagem) e
de Acolhimento em Republica estd na oferta de atendimento integral que garanta condi¢des de estadia,
convivio, endereco de referéncia, para acolher com privacidade pessoas em situacdo de rua e desabrigo por
abandono, migragdo, auséncia de residéncia ou pessoas em transito e sem condicGes de auto sustento. O
reordenamento desses servicos visa atender essas situa¢des de forma qualificada e personalizada, de modo
a promover a construcdo conjunta com o usudrio do seu processo de saida das ruas, com dignidade e
respeito a sua vontade e nivel de autonomia. Além disso, é fundamental articular beneficios, projetos,
programas e servicos da Politica de Assisténcia Social, bem como de outras politicas, a fim de promover
atencao integral a esta populacdo, marcada pela negacgao de direitos.

Na sua atuagdo nos territdrios, a rede de CRAS e de CREAS enfrenta grandes problemas de articulagdo e de
operacionalizagdo de servigos, o que requer um aporte de gestdo para a oferta qualificada. No caso da
protecdao social basica, para a articulagdo dos servicos ofertados pelos CRAS com a rede de servigos
conveniada, e destes com a rede de outras politicas setoriais, é essencial que os fluxos e protocolos sejam
estabelecidos no nivel do 6rgdo gestor. De maneira andloga, na protecdo social especial, a interlocugao
com o poder judicidrio, ministério publico e outros 6rgdos da rede de garantia de direitos deve ser
institucionalizada no d&mbito das secretarias municipal/distrital, reconhecendo a especificidade dos servicos
socioassistenciais na protec¢do a seus usuarios. Além disso, para a oferta dos servigos de alta complexidade,
requer-se o acompanhamento por equipe de supervisdo da Secretaria, que monitorara a qualidade do
atendimento com vistas a reinsercao familiar do usudrio, quando for o caso. Em suma, é fundamental que
as equipes que realizam a execucdo dos servicos sejam pautadas por um planejamento do 6rgdo gestor,
gue considere as necessidades das familias e dos individuos no territério, a relacdo com a rede
complementar e a estabilidade dos trabalhadores na oferta dos servigos.

O SUAS se fundamenta na cooperacdo entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios e na
participacdo e controle social. A definicdo das responsabilidades comuns e especificas de cada ente
federado objetiva a ampliacdo da protecdo socioassistencial em todos os seus niveis, contribuindo para o
enfrentamento da pobreza e das desigualdades sociais e para a garantia dos direitos. O SUAS comporta
guatro tipos de Gestdo: da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, compreendendo os
entes federativos, seus respectivos Conselhos de Assisténcia Social e as entidades e organizagdes de
assisténcia social. Cada ente federado assume responsabilidades na gestdo do sistema e na garantia de sua
organizacao, qualidade e resultados na prestacdo dos servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais.

O processo de participacao e controle social estd previsto na prépria Constituicdo (1988) e regulamentado
nas normas posteriores (LOAS, PNAS, NOB-SUAS), devendo ocorrer em todas as etapas de implementacgdo
da Politica de Assisténcia Social: planejamento, acompanhamento, avalia¢cdo e fiscalizagdo da oferta dos
programas, servigos e beneficios socioassistenciais. Considerando que a legitimidade desse processo esta
na participacdo dos cidaddos, para viabilizar o controle social do SUAS foram criados osconselhos e as
conferéncias, espacgos privilegiados e institucionais compostos igualitariamente por representantes do
poder publico e da sociedade civil.

Instituido pela LOAS, o Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) é 6rgdo superior que esta a frente
desse processo. Ele tem carater permanente e composi¢do paritaria: metade dos membros érepresentante
do poder publico e metade sdo representantes da sociedade civil — eleita em foro préprio e composta de
modo a preservar as representacées dos usuarios, dos trabalhadores e das entidades e organizacbes da
assisténcia social.

Os Conselhos de Assisténcia Social tem como atribuicdes: aprovar a Politica de Assisténcia Social, elaborada
em consonancia com as diretrizes estabelecidas pelas conferéncias; convocar as Conferéncias de
Assisténcia Social em sua esfera de governo e acompanhar a execug¢do de suas deliberagGes; aprovar o
Plano de Assisténcia Social elaborado pelo érgdo gestor da Politica de Assisténcia Social; aprovar o plano de
capacitacdo, elaborado pelo érgdo gestor; acompanhar, avaliar e fiscalizar a gestdo do Programa Bolsa
Familia (PBF); fiscalizar a gestdo e execugdo dos recursos do indice de Gest3o Descentralizada do Programa
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Bolsa Familia — IGD PBF e do indice de Gestdo Descentralizada do Sistema Unico de Assisténcia Social —
IGDSUAS; planejar e deliberar sobre os gastos de no minimo 3% (trés por cento) dos recursos do IGD PBF e
do IGDSUAS destinados ao desenvolvimento das atividades do conselho; participar da elaboracdo e aprovar
as propostas de Lei de Diretrizes Or¢camentdrias, Plano Plurianual e da Lei Orgcamentéria Anual no que se
refere a assisténcia social, bem como o planejamento e a aplicacdo dos recursos destinados as a¢des de
assisténcia social, nas suas respectivas esferas de governo, tanto os recursos préprios quanto os oriundos
de outros entes federativos, alocados nos respectivos Fundos de Assisténcia Social; acompanhar, avaliar e
fiscalizar a gestao dos recursos, bem como os ganhos sociais e o desempenho dos servicos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais do SUAS; aprovar critérios de partilha de recursos em seu ambito de
competéncia, respeitados os parametros adotados na LOAS; aprovar o aceite da expansdo dos servicos,
programas e projetos socioassistenciais, objetos de cofinanciamento; deliberar sobre as prioridades e
metas de desenvolvimento do SUAS em seu ambito de competéncia; deliberar sobre planos de providéncia
e planos de apoio a gestdo descentralizada; normatizar as a¢Ges e regular a prestagdo de servigos publicos
estatais e ndo estatais no campo da assisténcia social, em consonancia com as normas nacionais; inscrever
e fiscalizar as entidades e organiza¢des de assisténcia social, bem como os servigos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais, conforme parametros e procedimentos nacionalmente estabelecidos;
estabelecer mecanismos de articulagdo permanente com os demais conselhos de politicas publicas e de
defesa e garantia de direitos; estimular e acompanhar a criagdo de espacos de participagdo popular no
SUAS; e elaborar, aprovar e divulgar seu regimento interno.

A partir desse modelo de governanga, os municipios, os estados e o Distrito Federal instituem seus prdprios
conselhos e conferéncias, leis, politicas e acGes de assisténcia social. Com isso, é possivel articular o
controle social sobre a gestdo da assisténcia social, em seu modelo descentralizado e participativo,
consolidado no SUAS.

Também integram o SUAS as instancias de negociacdo e pactuacdo entre gestores: a Comissdo
Intergestores Tripartite — CIT, em ambito nacional, e a Comissdo IntergestoresBipartite — CIB, em ambito
estadual. A CIT é formada pela Unido, representada pelo érgdo gestor federal da Politica de Assisténcia
Social, pelos Estados e Distrito Federal, representados pelo Forum Nacional de Secretarios (as) de Estado e
Assisténcia Social — FONSEAS e dos Municipios, representados pelo Colegiado Nacional de Gestores
Municipais de Assisténcia Social — CONGEMAS. Em cada estado, a CIB é composta pelo 6rgdo gestor
estadual e pelos seus municipios, representados pelo Colegiado Estadual de Gestores municipais de
Assisténcia Social - COEGEMAS.

De acordo com a NOB-SUAS 2012, compete a CIT: pactuar estratégias para a implantacdo, a
operacionalizagdo e o aprimoramento do SUAS; estabelecer acordos acerca de questGes operacionais
relativas a implantagao e qualificacdo dos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais que
compdem o SUAS; pactuar instrumentos, parametros e mecanismos de implementagao e regulamentagao
do SUAS; pactuar critérios de partilha e procedimentos de transferéncia de recursos para o
cofinanciamento de servigos, programas, projetos e beneficios da assisténcia social para os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios; pactuar planos de providéncia e planos de apoio aos Estados e ao Distrito
Federal; pactuar prioridades e metas nacionais de aprimoramento do SUAS, de prevencao e enfrentamento
da pobreza, da desigualdade, das vulnerabilidades sociais e dos riscos sociais; pactuar estratégias e
procedimentos de contato permanente e assessoramento técnico as CIBs e gestores de assisténcia social;
pactuar seu regimento interno e as estratégias para sua divulgacdo; publicar e publicizar suas pactuacdes;
informar ao CNAS sobre suas pactuagdes; encaminhar ao CNAS os assuntos que forem de sua competéncia
para deliberacao; pactuar as orientacdes para estruturacao e funcionamento das CIBs; pactuar os servigos
socioassistenciais de alto custo e as responsabilidades de financiamento e execugao.

Ainda de acordo com a NOB-SUAS 2012, compete as CIBs: pactuar a organiza¢do do Sistema Estadual de
Assisténcia Social proposto pelo drgdo gestor estadual, definindo estratégias para implementar e
operacionalizar a oferta da protecdo social basica e especial no ambito do SUAS na sua esfera de governo;
estabelecer acordos acerca de questdes operacionais relativas a implantacdo e ao aprimoramento dos
servicos, programas, projetos e beneficios que compdem o SUAS; pactuar instrumentos, parametros e
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mecanismos de implementacdo e regulamentacdo complementar a legislacdo vigente, nos aspectos
comuns as duas esferas de governo; pactuar medidas para o aperfeicoamento da organizacdo e do
funcionamento do SUAS no ambito regional; pactuar a estruturagdo e a organiza¢do da oferta de servigos
de carater regional; pactuar critérios, estratégias e procedimentos de repasse de recursos estaduais para o
cofinanciamento de servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais aos municipios; pactuar o
plano estadual de capacitacdo; estabelecer acordos relacionados aos servigcos, programas, projetos e
beneficios a serem implantados pelo Estado e pelos Municipios enquanto rede de prote¢do social
integrante do SUAS no Estado; pactuar planos de providéncia e planos de apoio aos municipios; pactuar
prioridades e metas estaduais de aprimoramento do SUAS; pactuar estratégias e procedimentos de
interlocucdao permanente com a CIT e as demais CIBs para aperfeicoamento do processo de
descentralizagdo, implantagdo e implementacdao do SUAS; observar em suas pactuagOes as orientagdes
emanadas pela CIT; pactuar seu regimento interno e as estratégias para sua divulga¢do; publicar as
pactuagdes no Diario Oficial estadual; enviar cdpia das publica¢gdes das pactua¢des a Secretaria Técnica da
CIT; publicar e publicizar as suas pactuacdes; informar ao Conselho Estadual de Assisténcia Social - CEAS
sobre suas pactuac¢des; encaminhar ao Conselho Estadual de Assisténcia Social os assuntos de sua
competéncia para deliberagao.

O processo de acompanhamento da gestdo, dos servicos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais do SUAS, realizado pela Unido, Estados, Distrito federal e Municipios, tem como objetivo
a verificagdo do comportamento dos indicadores, do alcance das metas pactuadas nos ambitos nacional e
estadual e da observancia das normativas do SUAS, visando a melhoria da qualidade da gestdo e das a¢Oes
ofertadas. Esse processo se dara por meio de monitoramento, visitas técnicas, andlise de dados do Censo
SUAS, da Rede SUAS e de outros sistemas do MDS ou dos Estados, apuracdo de denuncias, fiscalizagdes e
auditorias, dentre outros mecanismos.

A Unido realiza o monitoramento e a avaliacdo da Politica de Assisténcia Social e assessora os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios para seu desenvolvimento. Os processos de acompanhamento
desencadeiam acbes que objetivam a resolucdo de dificuldades encontradas, o aprimoramento e a
qualificacdo da gestdo, dos servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais, de forma proativa
e preventiva, para a superacao das dificuldades encontradas, bem como de avaliagao da execuc¢ao do plano
de providéncias e das medidas adotadas. Entre estas a¢Ges estdo: o contrato periddico, presencial ou nao,
da Unido, com o DF e os Estados e destes com os respectivos Municipios; o monitoramento presencial
sistematico da rede socioassistencial dos municipios e do DF; a verificagdao anual do alcance de metas e de
indicadores do SUAS; e a observancia das normativas vigentes. A superacdo de dificuldades sera objeto de
planejamento que envolve os gestores local, do Estado e da Unido, se for o caso, na resolucao efetiva dos
problemas.

O Plano de Providéncias resultante constitui em instrumento de planejamento das a¢Ges para a superagao
de dificuldades, devendo identificar as dificuldades apontadas nos relatérios de auditorias, nas denuncias,
no Censo SUAS, entre outros; definir agbes para superagdes das dificuldades encontradas; indicar os
responsaveis por cada a¢do e estabelecer os prazos para seu cumprimento.

Importante debater sobre:

e 0O acompanhamento da gestao dos servigos socioassistenciais no municipio.

e O controle social e a fiscalizagdo do desempenho da oferta dos servicos de protecdo social basica (PSB) e
de protecdo social especial (PSE) prestada em parceria entre a rede socioassistencial.

e Os servigos de PSB e PSE e sua vincula¢cdo aos CRAS e ao CREAS.

e O reordenamento dos servicos de acolhimento.

e O desenvolvimento da acdo em rede e a operacionalizacao entre CRAS e de CREAS.

e A participacdo e o controle social nas etapas de implementacdo da Politica de Assisténcia Social:
planejamento, acompanhamento, avaliacdo e fiscalizacdo da oferta dos programas, servicos e beneficios
socioassistenciais.

e A articulagdo do controle social com gestdo da assisténcia social, em seu modelo descentralizado e
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participativo.

e Qs processos de acompanhamento da gestdo, dos servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais do SUAS objetivando verificar o comportamento dos indicadores, do alcance das
metas pactuadas nos ambitos nacional e estadual e da observancia das normativas do SUAS.

e O comando Unico na assisténcia social nas trés esferas de governo.
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EIXO 5: GESTAO DOS BENEFICIOS NO SUAS

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

¢ Avaliar do ponto de vista do controle social os processos de acompanhamento da gestdo dos beneficios
e transferéncia de renda;

¢ Avaliar e fortalecer a gestdo dos beneficios e transferéncia de renda na assisténcia social, na perspectiva
da garantia dos direitos dos usuarios e da consolidacdo do SUAS;

¢ Avaliar a gestdo dos processos de articulacdo e integracdo entre servicos, beneficios e transferéncias de
renda, na perspectiva da intersetorialidade com as demais politicas publicas.

EMENTA: Os programas de transferéncia de renda como instrumentos de garantia dos direitos
socioassistenciais: Concepgao, caracterizacdo e cobertura do Beneficio de Prestacdo continuada-BPC, dos
beneficios eventuais, e dos programas de transferéncia de renda (Programa Bolsa Familia-PBF).
Responsabilidades da Unido, Estados, DF e municipios na gestdo do sistema e na garantia de sua
organizacdo, qualidade e resultados na prestacdo dos beneficios socioassistenciais e transferéncia de
renda. O impacto do Programa Bolsa Familia-PBF e do Beneficio de Prestacdo Continuada-BPC no
enfrentamento das desigualdades sociais e de reducdo da pobreza e da extrema pobreza. Os Beneficios
Socioassistenciais e a Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais. Os Beneficios Eventuais,
regulamentacdo e processualidade: fungdo e especificidades da Politica de Assisténcia Social no
enfrentamento a natalidade, morte e a calamidades publicas e situacdes de emergéncia. Papel dos
Conselhos de Assisténcia Social na regulamentacdo dos beneficios eventuais; no processo de
acompanhamento da gestdo dos beneficios e transferéncia de renda; e no processo de articulagdo e
integracdo entre servicos e beneficios socioassistenciais, na perspectiva da intersetorialidade com as
demais politicas publicas. A constru¢do e planejamento da integracdo dos e servicos e beneficios na
perspectiva da universalizacdo do atendimento e do fortalecimento da autonomia e protagonismos dos
usudrios. Os Beneficios Assistenciais e os programas de transferéncia de renda sdo instrumentos de
garantia dos direitos socioassistenciais, devendo ser prestados de forma articulada as segurancas
afiancadas pela Politica de Assisténcia Social, por meio da inclusdo dos beneficidrios e de suas familias nos
servigcos socioassistenciais e de outras politicas setoriais, ampliando a protecdo social e promovendo a
superacdo das situagdes de vulnerabilidade e risco social. Os Beneficios Assistenciais se dividem em duas
modalidades, o Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social (BPC) e os Beneficios Eventuais.

COMENTARIOS:

O BPC tem por objetivo proteger as pessoas idosas e as pessoas com deficiéncia, em face de
vulnerabilidades decorrentes da idade e da deficiéncia, agravadas pela insuficiéncia de renda, assegurando-
Ihes o sustento e favorecendo o acesso as politicas sociais e a outras aquisicées, bem como a superacao das
desvantagens sociais enfrentadas e a conquista de sua autonomia. O BPC garante a transferéncia mensal de
1 (um) saldrio minimo vigente ao idoso (65 anos ou mais) e a pessoa com deficiéncia, de qualquer idade,
com impedimentos de longo prazo, de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, que ndo possuam
meios de prover a propria manutencdo, nem de té-la provida por sua familia. Considera-se familia incapaz
de prover a manutencdo do idoso ou pessoa com deficiéncia aquela cuja renda per capita mensal é inferior
a % do salario minimo. Os beneficios sdo custeados pela Unido, por meio dos recursos alocados no Fundo
Nacional de Assisténcia Social (FNAS) e os beneficidrios, recebem o pagamento do BPC pela rede bancaria
e/ou credenciada. A coordenagdo e normatizacdo dos beneficios estd a cargo do MDS e sua
operacionalizagdo é realizada pelo INSS.

A oferta de beneficios, como o BPC, dos Beneficios Eventuais e do Programa Bolsa Familia, constitui
resposta extremamente importante para a garantia da seguranca de sobrevivéncia de milhdes de
individuos e familias. Entretanto, os riscos e vulnerabilidades sociais que atingem os beneficidrios e suas
familias colocam desafios e necessidades que extrapolam a dimensdo da renda. Neste sentido, é por meio
da oferta simultanea de servigos que a assisténcia social pode assegurar de forma integral a promocgdo e
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protecdo dos direitos e segurancas que lhe cabem afiancar. E no &mbito dos servigos que se pode trabalhar
efetivamente os aspectos objetivos e subjetivos relacionados aos direitos de convivéncia familiar e
comunitaria e a seguranca de acolhida, conforme determina a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS
2004). A sinergia gerada pela oferta simultdnea de renda e de servigos socioassistenciais potencializa a
capacidade de recuperagdo, preservacao e desenvolvimento da fung¢do protetiva das familias, contribuindo
para sua autonomia e emancipac¢do, assim como para a eliminacdo ou diminuicdo dos riscos e
vulnerabilidades que sobre elas incidem.

Com esse intuito é que se propde garantir a oferta prioritaria de servigos socioassistenciais para as familias
do Beneficio de Prestacdo Continuada e do Programa Bolsa Familia e, especialmente, das que apresentam
sinais de maior vulnerabilidade e risco social, tendo em conta a importancia de se estabelecer as interfaces
setoriais para uma a¢do publica mais efetiva.

Uma das a¢des de maior relevancia para o aperfeicoamento da gestdo dos beneficios e sua integracdo com
0s servicos socioassistenciais é o cadastramento dos beneficidrios e requerentes do BPC no Cadastro Unico
para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico), em razdo das situagdes de vulnerabilidade e risco a
gue estdo sujeitos, bem como pelo nivel de renda familiar que apresentam. A inclusdo efetiva desse publico
no Cadunico possibilita delinear seu perfil socioeconémico, identificar suas demandas, potencializar sua
participacdo em outros programas, servigos e beneficios socioassistenciais, possibilita 0 acompanhamento
dessas familias e subsidia o processo de revisdo dos beneficios. Nesse sentido, a meta é registrar no
Cadunico todos os beneficiarios do BPC e suas familias.

Para ampliar a protecdo social desse publico, o governo federal tem adotado um conjunto de acles
intersetoriais, com destaque para os Programas BPC na Escola e BPC Trabalho, bem como a concessao dos
descontos da Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE).

O Programa BPC na Escola tem como objetivo promover o acesso e a permanéncia na escola dos
beneficiarios com deficiéncia do BPC, de 0 a 18 anos, por meio de a¢Oes articuladas entre as politicas de
assisténcia social, educacdo, saude e direitos humanos. Para tanto, devem ser identificados os beneficiarios
matriculados e ndo matriculados na escola e as barreiras que impedem seu acesso e permanéncia na
escola, desenvolvidas estratégias para a superagdo dessas barreiras e realizacdo de acompanhamento
sistematicodas ag¢bes dos entes federados que aderirem ao Programa. Apesar de recente, o programa ja
apresenta resultados significativos: em 2007, apenas 29,5% dos 340 mil beneficidrios do BPC nessa faixa
etaria estavam na escola, enquanto em 2012 esse percentual ja atingia 70,1% dos 470 mil beneficiarios
existentes. Até meados de maio de 2013, todos os Estados, o DF e 2.961 municipios, incluindo todas as
capitais, aderiram ao programa, mas a meta é expandir sua cobertura a todos os municipios do pais, até
2014.

O Programa BPC Trabalho foi instituido em 2012, com o objetivo de promover o protagonismo e a
participacdo social dos beneficidrios do BPC, prioritariamente na faixa etdria de 16 a 45 anos, por meio da
superacdo de barreiras, fortalecimento da autonomia, acesso a rede socioassistencial e de outras politicas,
a qualificacdo profissional e ao mundo do trabalho. O BPC Trabalho se constitui numa proposta de acdo
intersetorial, principalmente entre as politicas de assisténcia social, educacdo, saude, trabalho e emprego,
ciéncia e tecnologia e com a participacdo das entidades sociais. O BPC Trabalho tem articulagdo com o
Programa Nacional de Promoc¢ao do Acesso ao Mundo do Trabalho — Acessuas Trabalho, nas acbes de
mobilizacdo, sensibilizacdo e encaminhamento de pessoas em situacao de vulnerabilidade ou risco social,
para cursos de capacitacdao, formacao profissional e demais acdes de inclusdo produtiva. Para tanto, o
beneficiario deve ser visitado, ter avaliado seu interesse e possibilidade de participacdo no Programa, ser
acompanhado juntamente com suas familias pelo PAIF e/ou PAEFI e,quando for o caso, encaminhado para
qualificacdo profissional, nas vagas ofertadas pelo Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e
Emprego — PRONATEC, para o Contrato de Aprendizageme outros.

Para ampliar as possibilidades de inclusdo dos beneficiarios do BPC no mundo do trabalho, também foi
alterada a regulacdo do beneficio. A partir da Lei n2 12.470/2011, se a pessoa com deficiéncia, beneficiaria
do BPC, exercer atividade remunerada, inclusive na condicdo de microempreendedor individual, o
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pagamento de seu beneficio serd suspenso (e ndo cessado), podendo ser reativado depois de extinta a
relacdo trabalhista ou a atividade empreendedora ou apds o prazo de pagamento do seguro desemprego,
sem ter que passar por novo processo de requisicdo e avaliagdo no INSS. Em relacdo ao beneficiario
contratado por empresas na condicdo de aprendiz, o beneficio podera ser acumulado com a remuneracao,
pelo prazo maximo de dois anos, ampliando as possibilidades de qualificacdo e insercdo profissional para o
beneficiario. Vale lembrar que de acordo com a Lei n® 11.180/2005, o Contrato de Aprendizagem permite
atender a pessoa com deficiéncia a partir de 14 anos, sem restricdo da idade maxima para a contratagao.

E importante frisar que a proposta de criacio do Programa BPC Trabalho tem como diretriz assegurar o
direito ao trabalho como atividade social ampla, ndo restrita ao emprego caracterizado como venda da
forca de trabalho em troca de salario. Propde aproximar o beneficiario de experiéncias especificas do
mundo do trabalho sem restringir seus direitos. Trata-se da oferta de oportunidades para aqueles
beneficiarios que encontram muitas barreiras na sua trajetdria de vida, mas almejam a qualificacdo
profissional e o exercicio do trabalho. N3o se inscreve na ldgica de saida do beneficio, maspropde ampliar
possibilidades e integrar direitos. A proposta do BPC Trabalho referencia-se nos marcos do trabalho
decente, ndo precarizado e sob ampla protecdo social.

A outra modalidade de beneficios assistenciais compreende os diversos tipos de Beneficios Eventuais (BE),
gue se caracterizam por seu carater suplementar e provisério, sendo prestados aos cidaddos e as familias
em virtude de nascimento, morte, situacées de vulnerabilidade temporaria e de calamidade publica (Art. 22
da LOAS). Os BE ampliam a protecdo ofertada pelos servicos de natureza basica ou especial, contribuindo
com o fortalecimento das potencialidades dos individuos e suas familias.

O acesso aos BE é um direito do cidaddo, devendo ser oferecidos de forma a proporcionar maior
capacidade para o enfrentamento das adversidades. O atendimento deve ser realizado por técnicos que
apods analise das situagOes especificas, viabilizem o acesso ao beneficio e a outras provisées que se facam
necessdrias. De natureza gratuita, é vedado subordinar o seu recebimento a pagamentos prévios ou a
exigéncia de compensacdes posteriores. Esses beneficios ndo possuem valor fixo predeterminado, sendo
calculados de acordo com a realidade local. Entretanto, seu valor deve ser suficiente para suprir com
qgualidade as necessidades geradas pela situacao identificada.

Os beneficios eventuais previstos na LOAS destinam-se as situa¢des de:

a) Nascimento, para atender preferencialmente: necessidades do bebé que vai nascer; apoio a mae nos
casos em que o bebé nasce morto ou morre logo apds o nascimento; ou apoio a familia no caso de morte
da mae;

b) Morte, para atender preferencialmente: despesas de urna funeraria, veldrio e sepultamento;
necessidades urgentes da familia, advindas da morte de um de seus provedores ou membros; ou
ressarcimento, no caso da auséncia do beneficio eventual no momento necessario;

¢) Vulnerabilidade Temporaria, para o enfrentamento de situagdes de riscos, perdas e danos a integridade
da pessoa ou de sua familia, decorrentes de: falta de acesso a condi¢gdes e meios para suprir a manutengao
cotidiana do solicitante e de sua familia, principalmente a de alimentacdo; falta de documentacgéo; falta de
domicilio; situagcdo de abandono ou impossibilidade de garantir abrigo a seus filhos; perda circunstancial
decorrente da ruptura de vinculos familiares, da presenca de violéncia fisica ou psicoldgica na familia ou de
situacOes de ameaca a vida; desastres e calamidade publica; e outras situa¢des sociais que comprometam a
sobrevivéncia; e

d) Calamidade Publica, para o atendimento das vitimas, de modo a garantir a sobrevivéncia e a
reconstrucdo de sua autonomia. O estado de calamidade publica é o reconhecimento pelo poder publico de
situacdo anormal, advinda de baixas ou altas temperaturas, tempestades, enchentes, inversao
térmica,desabamentos, incéndios ou epidemias, causando sérios danos a comunidade afetada, inclusive a
seguranca ou a vida de seus integrantes.

Em 09/12/2010, o CNAS aprovou a Resolucdo n2 39/2010, que dispde sobre o processo de reordenamento
dos Beneficios Eventuais no ambito da Politica de Assisténcia Social em relacdo a Politica de Saude. Essa
normativa determina que nao sdo provisdes da Politica de Assisténcia Social os itens referentes a drteses e
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proteses, cadeiras de rodas, muletas, dculos, leites, dietas de prescricdo especial e fraldas descartaveis para
pessoas com necessidade de uso, dentre outros itens inerentes a area de saude e propde aos Municipios o
reordenamento dos Beneficios Eventuais a luz das diretrizes nacionais.

Com as alteracdes promovidas na LOAS pela Lei n? 12.435/2011, a concessdo e o valor dos Beneficios
Eventuais devem ser definidos pelos Municipios, Estados e Distrito Federal, com base em critérios e prazos
estabelecidos pelos respectivos Conselhos de Assisténcia Social. Para tanto, os Municipios devem
estruturar um conjunto de a¢des, como: regulamentar a prestagdao dos Beneficios Eventuais; assegurar, em
lei orcamentaria, os recursos necessarios a oferta desses beneficios; e organizar o atendimento aos
beneficiarios. Desse modo, a prestacdo e o financiamento dos beneficios eventuais sdo de competéncia dos
municipios e do Distrito Federal, com responsabilidade de regulamentacdo e cofinanciamento pelos
estados.

Importante debater sobre:

e A Qualidade do acesso a orientagdo, encaminhamento e requerimento do BPC.

e A Gestdo dos Beneficios Assistenciais.

e As CondigOes e as formas de acesso dos beneficiarios do BPC aos servigcos socioassistenciais e das
demais politicas.

e Aimportancia e o papel das acGes intersetoriais, como os programas BPC/ESCOLA e BPC/TRABALHO,
na ampliacdo da protecao social.

e A Regulamentacdo e publicizacdo dos critérios, valores e forma de acesso aos beneficios eventuais.

e  Beneficios e Programas de transferéncia de renda (BPC, Bolsa Familia e os demais de ambito municipal
e estadual) e sua integragdo com os servigos socioassistenciais.
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EIXO 6: REGIONALIZACAO

Objetivos especificos:

e Avaliar e fortalecer a gestdo compartilhada e integrada dos entes federados, visando a garantia da
integralidade de acesso as protecdes, resguardando as diversidades regionais, culturais e étnicas;

e Promover debate sobre o desafio da intersetorialidade das politicas publicas, na perspectiva da
regionalizacao;

e Reconhecer as diversas realidades socioecondémicas, culturais e étnicas e suas expressées (questdo
fronteirica, imigragdo, migracdo, grande obras e megaeventos) tendo em vista a garantia dos direitos
socioassistenciais.

EMENTA:A regionalizagdo na perspectiva da garantia da integralidade da protecdo social (o principio da
integralidade refere-se a garantia de protecdo integral as familias e individuos, atendendo as suas
demandas e necessidades com ofertas e atengdo em todos os niveis de protecdo do SUAS); do convivio
familiar e comunitério. A organizacdo e localizagdo dos servicos regionais devem considerar a necessidade
de preservar os vinculos familiares e comunitdrios ou possibilitar seu reestabelecimento caso tenham sido
rompidos; da equidade com o objetivo de reduzir as desigualdades regionais, territoriais, considerando
suas diversidades. Regionalizagdo como forma de garantir a cobertura dos servigos especializados do SUAS
a toda a populagdo brasileira, inclusive nos locais em situagdo de maior dificuldade de acesso, municipios
de menor porte, visando a diminui¢ao das desigualdades regionais e de seus impactos para a

populacdo;  Regionalizagdo como garantia da igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem
discriminac¢do de qualquer natureza garantindo-se equivaléncia as populagdes urbanas, rurais e povos e
comunidades tradicionais; garantia da cooperacao federativa, que envolve a elabora¢do de acordos,
protocolos e compromissos entre os entes federativos firmados para o cumprimento de
responsabilidades, visando a garantia do acesso pela populagdo ao direito constitucional a assisténcia
social; da gestdao compartilhada na condugado politico-administrativa da rede de servicos regional e local
na forma de parceria entre a gestdo estadual e o conjunto dos municipios integrantes da regionalizacdo.
Territorializacdo, a dimensdo territorial no SUAS reconhece que a presenca de multiplos fatores sociais,
econdmicos, culturais, demograficos expoem as familias e individuos a agravos, danos e vulnerabilidades e
riscos sociais e pessoais de diferentes naturezas e magnitudes, e portanto essa diretriz deve orientar a
localizagdo dos servigos, a partir da logica de proximidade do cidaddo, nos territdrios com incidéncia de
vulnerabilidades e riscos sociais.

COMENTARIOS:

A regionalizacdo dos servicos da Protecdo Social Especial deve ser entendida como uma estratégia
fundamental para universalizar o acesso da populacdo aos servicos especializados do SUAS,e por
consequéncia, aos direitos socioassistenciais e segurangas afiancadas pelo Sistema. Aliada a estratégia de
territorializacdo da protecdo social basica, a regionalizagdo visa garantir a integralidade da protecdo
socioassistencial aos cidaddos em todos os municipios brasileiros. A regionalizacdo dos servigos de protecdo
social especial de média e alta complexidade deve ser regida pelos seguintes principios e diretrizes
fundamentais:

Principios:

e Integralidade da protecdo social: refere-se a garantia de protecdo integral aos usudrios, atendendo as
suas necessidades com ofertas e atengcdo em todos os niveis de prote¢do do SUAS;

e Convivio familiar e comunitario: a organiza¢do e localizagdo dos servigos regionais devem considerar a
necessidade de preservar os vinculos familiares e comunitarios ou possibilitar seu reestabelecimento,
caso tenham sido rompidos;

e Equidade: a regionalizacdo é uma forma de garantir a cobertura dos servicos especializados do SUAS a
toda a populagdo brasileira, inclusive nos locais em situa¢do de maior dificuldade de acesso e municipios
de menor porte, visando a diminuicdo das desigualdades regionais e de seus impactos para a populagao;
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e lgualdade de direitos: ndo discriminagdo de qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as
populagdes urbanas e rurais, povos e comunidades tradicionais.

Diretrizes:

e Cooperacao Federativa: envolve a elaboracdo de acordos e compromissos intergovernamentais
firmados para o cumprimento de responsabilidades, visando garantir a popula¢do o acesso efetivo ao
direito constitucional a assisténcia social;

e Gestdo Compartilhada: condugdo politico-administrativa da rede de servigos regional e local de forma
compartilhada entre a gestdo estadual e o conjunto dos municipios abrangidos pela regionalizagao,
efetivada por meio de Colegiado de Gestao Regional;

e (Coordenacgdo Estadual: o processo de regionalizacdo deverd ser coordenado pela gestdo estadual,
considerando seu papel fundamental na articulagao politica, técnica e operacional entre os municipios e
capacidade de apoio técnico e financeiro das regides de assisténcia social;

e Territorializacdo: a interacdo de multiplos fatores sociais, econémicos, culturais e demograficos expéem
as familias e individuos a agravos e vulnerabilidades sociais de diferentes naturezas e magnitudes.
Assim, a dimensdo territorial deve orientar a localizagdo dos servigos, considerando sua proximidade do
cidaddo e territorios com incidéncia de vulnerabilidades e riscos sociais. Nesse sentido, é fundamental
que a territorializacdo dos servigos socioassistenciais considere que os servicos devam circular no
territério, evitando que o usudrio tenha de se deslocar para demandar protecgao;

e Planejamento: a organizacdo regionalizada dos servicos socioassistenciais devera envolver todos os
niveis de protecdo, visando a garantia da integralidade da protecdo ao usuario;

e Cofinanciamento: respeitando as estratégias nacionais e estaduais, os investimentos que fortalecam a
regionalizacdo devem ser priorizados, com primazia de financiamento do ente estadual para a oferta
desses servicos, conforme estabelecido na LOAS.

e Participacdo e Controle Social: diretriz constitucional para estrutura¢do da Politica de Assisténcia Social
e do SUAS, que a materializa.

O desenho da regionalizagao deve ser definido conjuntamente pelos entes federados presentes em um
dado territério, sob coordenagdo do Estado, de modo a assegurar o acesso dos usuarios ao conjunto de
servicos da Protec¢do Social Especial de Média e Alta Complexidade, resguardando a convivéncia familiar e
comunitaria. O desenho compreende a definicdo das regiGes onde serdo implantados os servicos
regionalizados e os compromissos dos entes envolvidos, para o suporte e a execu¢dao dos servigos. Essas
regides deverdo ser definidas apds a realizagdo de um diagndstico estadual, com base nos dados sobre
vulnerabilidades, riscos e violacdo de direitos e o mapeamento da rede socioassistencial e das demais
politicas existentes nos municipios dessas regides.

Os compromissos e responsabilidades dos Estados e municipios abrangidos pela regionalizacdo devem

tratar principalmente das seguintes questdes:

e Gestdo: exercida de forma compartilhada entre o Estado e os municipios, compreendendo: o
planejamento, a articulacdo com a rede socioassistencial e com o Sistema de Garantia de Direitos,
acompanhamento e avaliacdo da oferta dos servicos, dentre outros;

e Execucdo: exercida pelo Estado, envolvendo, dentre outras coisas: programacdo e execugdo dos
recursos financeiros, contratacdo e capacitacdo de recursos humanos, previsdo de estrutura e recursos
para o deslocamento das equipes, analise dos dados produzidos nos servigos, vigilancia
socioassistencial, dentre outras;

e Financiamento: a responsabilidade pelo cofinanciamento dos servigos regionais é tripartite;

e Acompanhamento: o acompanhamento da oferta dos servicos regionalizados é de competéncia da
gestdo estadual, a qual deve garantir o apoio técnico e financeiro necessarios para a oferta qualificada
dos servicos a populacéo.

Precede o desenho da regionalizacdo a realizacdo do diagndstico estadual, utilizando dados sobre a
incidéncia de situagGes de riscos e violagdo de direitos, que permitam a identificacdo e avaliacdo de
demandas e prioridades para a implantacdo dos servicos regionais. O diagndstico também devera
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contemplar o mapeamento das redes de servicos socioassistenciais e das demais politicas publicas
(principalmente da saude) e dos drgdos de defesa e garantia de direitos (principalmente o judiciario),
relacionando as demandas a capacidade de oferta, para a definicdio de fluxos de referéncia e
contrarreferéncia (entre os servigos da protec¢do social basica, especial de média e alta complexidade e das
demais politicas, do judicidrio e 6rgdos de defesa de direitos). O diagndstico devera informar as lacunas e
auséncias de cobertura dos servicos de protecdo social especial, assim como as possibilidades de
localizagdo das unidades e servigos e a vinculagdo de municipios a estes.

Para definir a localizagdo dos servicos regionais e a quantidade de municipios vinculados, o desenho devera
considerar os seguintes critérios: proximidade entre os municipios (sede e vinculados); extensdo territorial;
condicdo de acesso da populacdo e deslocamento das equipes (meios e tempo de deslocamento, malha
vidria, dentre outras); proximidade de Comarca e rede de servicos disponiveis na regido; reduzida
incidéncia de situacdes de violagdo de direitos (ndo justificando a implantacdo do servigo localmente pelos
municipios vinculados); observancia das legislacGes especificas de cada segmento (idosos, criancas, jovens,
pessoas com deficiéncia, populagdo em situacdo de rua, mulheres em situacdo de violéncia, dentre outros);
existéncia de CRAS e técnico de referéncia ou equipe técnica da PSE nos municipios vinculados, que possam
se responsabilizar pela interlocu¢do com o servico regionalizado e dar suporte a suas a¢des, em ambito
local; existéncia de CRAS e de CREAS local (ou sua vinculagdo a CREAS Regional) nos municipios vinculados
aos servigcos regionais da protecdo social especial de alta complexidade.

Com base no diagndstico estadual e nos critérios elencados, a CIB devera pactuar a definicdo das regides
onde os servicos regionais deverdo ser implantados, indicando os municipios sede e vinculados. A oferta
dos servigos regionalizados podera ser diferenciada, respeitando as especificidades municipais e regionais.
Podem estar vinculados a um servico regional dois ou mais municipios, inclusive ultrapassando fronteiras
estaduais e do DF.

Definidas e pactuadas as regides onde serao localizados os servi¢os regionais, o Estado deve elaborar seu
planejamento, com vistas a implantacdo dos mesmos. O planejamento deve prever a destinacdo de
recursos orcamentarios e financeiros para a implantacdo dos servicos regionais; critérios de partilha do
cofinanciamento estadual; a contratagdo via concurso publico, dos recursos humanos para composicdo das
equipes de referéncia e sua capacitagdo por meio de educag¢do permanente; previsdo de expansdo da
cobertura dos servigos e implantagdo de novas unidades; aquisicdo, construgao, locacdo e manutengao de
espacos fisicos, veiculos, equipamentos e mobilidrios para o funcionamento desses servigos, com metas
definidas e cronograma de execucdo. O estado também deverd planejar as ac¢des de vigilancia
socioassistencial regional, acompanhamento, monitoramento e avaliacdo dos servicos, articulacdo com a
rede socioassistencial e das demais politicas publicas na regido, apoio aos municipios para atingir as metas
regionais, dentre outras.

No planejamento devem constar as questdes, insumos e subsidios necessarios para o desempenho do seu
papel de coordenacdo regional, que envolve a articulacdo politica, técnica e operacional com os municipios
vinculados aos servigcos regionais, além das relacbes com outros estados ou DF. O planejamento dos
servicos regionalizados integra o Plano de Assisténcia Social, o qual compreendera as metas nacionais para
o aprimoramento da gestdo e qualificacdo dos servicos do SUAS, as prioridades do Pacto de
Aprimoramento da Gestdo Estadual e do DF, e 0 acompanhamento e apoio aos municipios.

Com relacdo as demais instancias regionais e locais, as CIBs tém um papel fundamental na
institucionalizacdo da regionalizacdo e deverdo contemplar em sua composicdo municipios que
representem as diversas regioes do Estado, considerando seus portes, sendo respeitada na substituicdao ou
renovacdo a rotatividade da representacdo regional. Por outro lado, as atribuicdes dos Conselhos de
Assisténcia Social em relacdo aos servicos regionais sdo analogas as suas atribuicdes em relagdo aos
servicos locais. Os conselhos estaduais de assisténcia social devem participar na elabora¢do do Plano
Estadual de Assisténcia Social, observando inclusive as definicdes relativas a regionalizacao dos servigos,
acompanhar e fiscalizar a atuacdo do estado na coordenagdo do processo de regionalizagdo, a execugao
dos servicos regionais, aprovar a previsdao orgamentaria e o planejamento, bem como as decisdes da CIB.
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Por sua vez, os Conselhos de Assisténcia Social dos Municipios (sede e vinculados) devem acompanhar a
prestacao de servicos, sua qualidade, acessibilidade pela populacdo, adequacao aos padrdes conforme as
normativas vigentes, entre outros aspectos.

Finalmente, a oferta regionalizada dos servicos ndo pode desconsiderar que os vinculos com a familia, o
territério e a equipe do servigo constituem elementos fundamentais para assegurar um trabalho efetivo.
Nessa direcdo, é importante minimizar os efeitos que possam advir da distancia geografica entre a
populacdo e os servicos, por meio da delimitacdo do quantitativo de municipios a serem abrangidos pela
regionalizacdo e o desenvolvimento de estratégias para a operacionalizacdo do atendimento, que

contribuam para se assegurar o direito a convivéncia familiar e comunitaria.

Importante debater sobre:

A Regionalizacdo visando universalizar o acesso da populacdo a integralidade dos servigos

socioassistenciais.

e Formatos de regionalizagdo considerando as necessidades sociais e os servigos a serem regionalizados.

e O Diagndstico estadual, com base nos dados sobre vulnerabilidades, riscos e violacdo de direitos e o
mapeamento da rede socioassistencial e das demais politicas existentes nos municipios dessa regiao
para a implantagao de servigos regionalizados.

e Questdes regionais intraterritoriais em municipios e estados com diversidades, devido aos diferentes

estagios de desenvolvimento.
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